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O1. APRESENTAGCAO

Plano de A¢do

Este documento apresenta o Plano de Agédo para o Microterritério 03 Rio Doce e
Santa Cruz do Escalvado, formado pelos municipios de Rio Doce e Santa Cruz
do Escalvado, que orienta a atuagdo no territério das equipes de Didlogo. Ele
tem como objetivo organizar e integrar as principais estratégias de atuagdo da
dreqa, como forma de permitir o alcance dos resultados esperados para a
reparagdo/compensacdo, articulando programas e promovendo as acées de
responsabilidade do PGO6.

Mapa 1. Microterritorio 03. Rio Doce, Santa Cruz do Escalvado e Ponte Nova

Territério 3.

RIO DOCE, SANTA
CRUZ DO ESCALVADO
E PONTE NOVA

As acgées planejadas neste documento podem sofrer alteragées em fungdo de
mudangas nos cronogramas das ag¢ées dos demais programas da Fundagéo
Renova.
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02. PROCESSO DE CONSTRUGAO DO
PLANO DE AGCAO TERRITORIAL'

A construcdo do Plano de Agéo Territorial (PAT) parte da leitura contextual
do microterritério e das agendas previstas/em execugéo dos programas,
em uma perspectiva integrada dos principais temas pertinentes &
reparagdo, considerando as expectativas e necessidades locais, bem como
as responsabilidades da Renova e limites impostos pelo TTAC. Em seguida,
baseado nesse enquadramento, sdo delimitadas as agendas prioritarias
do PG06 e Geréncia Coorporativa de Didlogo e Canais de Relacionamento,
que consideram os aspectos de maior centralidade para a reparagdo do
microterritorio.

Imagem 01. Processo de Planejamento de Agdes Territoriais

@ OBSERVAGAO

da dinGdmica social

Diéllogo com Planejamento

LIDERANGAS E GCDCR

MORADORES
Compreensdo
continuada das

_ DEMANDAS E Ay Articulagao com
ESTRATEGIAS NECESSIDADES Eﬁi‘l PROGRAMAS
Renova dos publicos

Subsidios co
Planejamento

fva

mc c o

[ [ V. |

Reclizagdo de Acompanhamento de
REUNIOES PROTESTOS E CRISES

Recebimento de
MANIFESTAGOES E
DEMANDAS

Em linhas gerais, a definicdo das agdes do planejamento considera os
seguintes norteadores:

* Emergem das interagées ja realizadas com publicos,
considerando todo o relacionamento mantido permanentemente pelas
equipes do PGO6 nos territorios.

» Consideram agées validadas junto aos PGs,
tendo em vista suas responsabilidades e definicdes pactuadas nas
demais esferas de governancga.

' O detalhamento do processo de construgdo do Planejomento Territorial que perpassa a
compreensdo continuada das demandas e expectativas dos publicos atende a pontuagdes
realizadas por meio da Nota Técnica CT-PDCS/CIF n°31/2022 e Deliberacdo CIF n°660, de 29 de margo
de 2023 que delibera sobre o Plano de Agdo Territorial.
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» Sistematizam atividades jaG em curso,
e que se encontram em execucdo nos territorios, considerando a
dindmica do trabalho de reparacdo.

= Sdo dindmicas e de alta intensidade,
com permanente revisdo e complementacdo e agdes executadas
diariamente em todos os microterritorios.

» Sdo readequadas a partir da prépria participagéo,
considerando a adesdo, demandas e encaminhamentos definidos
junto aos publicos, nos espagos de didglogo.

E o imbricagdo entre as necessidades e expectativas apresentadas pelos
publicos de relacionamento nos diferentes espacgos de participagdo e as
estratégias promovidas pela Fundagdo Renova em conjunto a articulagéo
com o escopo dos Programas, que subsidiaom o desenho do planejamento
territorial.

Vale destacar que, considerando a dindmica e a complexidade da reparacdo,
que inviabilizam a projecdo definitiva de atividades de relacionamento com os
plblicos dos territorios, as agdées aqui apresentadas serdo revisadas e
complementadas semestralmente.

Por fim, vale destacar que o PAT € um documento vivo, que pode sofrer
alteragdes periddicas conforme as necessidades de adaptagdo observadas
nos territorios. Além disso acdes fora do escopo de atuacdo definido na
definicdo do PGO6 aprovada pela Cadmara Técnica ndo estdo incluidas neste
planejamento.
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03. PONTO DE PARTIDA PARA O
PLANEJAMENTO?

Entendimento de Contexto

03.1 CARACTERIZAGAO DO TERRITORIO

Os municipios de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado estdo localizados na Zona
da Mata mineira, mais precisamente na microrregido de Ponte Nova, banhados
pelos rios do Carmo, Piranga e Doce. Os dois municipios sdo considerados de
pequeno porte e de baixa densidade demogrdfica. Conforme estimativas do
DataSUS para o ano de 2021, Rio Doce tem cerca de 2.630 habitantes, Santa Cruz
do Escalvado conta com aproximadamente 4.693 habitantes e Ponte Nova
cerca de 60.003 habitantes. O municipio de Rio Doce apresenta uma ocupacdo
territorial majoritaricomente urbana, ao contrdrio de Santa Cruz do Escalvado,
onde a maioria dos seus habitantes reside na zona rural.

Tabela 1. Populagéo Residente no ano de 2021 e Populagéo Cadastrada
no microterritério

Municipio Populagédo Total® Populag¢do Cadastrada®
Rio Doce 2.630 2105 (80,04%)
Santa Cruz do Escalvado 4.693 3.043 (64,84%)
Ponte Nova 60.003 694 (116%)
Total 67.326 5.842 (8,68%)

03.2 CARACTERIZAGCAO IDOS DANOS E ACOES IMPLEMENTADAS PELA
RENOVA

Quadro 1. Dimensdes de impacto no microterritério, caracterizagéo
dos danos e agdes implementadas pela Fundagéo Renova

Dimensédo Caracteristicas dos Danos Relatados Agdes Implementadas pela Renova
POVOS = Relato de comprometimento dos modos de = Provisdo emergencial de cestas bdsicas aos
TRADICIONAIS vida e atividades produtivas de pescadores garimpeiros/faiscadores atingidos.

artesanais e garimpeiros faiscadores. = Pagamento de repasse financeiro mensal aos

pescadores e garimpeiros faiscadores.

= O laudo pericial/relatério final do Estudo de
Mapeamento dos Povos e Comunidades
Tradicionais, solicitado pelo Ministério Publico
Federal e realizado pela equipe do antropélogo

2 Ao longo da segdo foram incluidos quantitativos absolutos e relativos, com indicagdo de datas e
periodos de referéncia, para qualificagdo das informagdes do microterritdrio que subsidiom a
construgéo do planejamento, conforme Nota Técnica CT-PDCS/CIF n°31/2022 e Deliberagdo CIF
n°660.

3 Estimativas preliminares elaboradas pelo Ministério da Satde/SVSA/DAENT/CGIAE (DataSus 2021).
4Fonte: PGO1 Levantamento e Cadastro dos Impactados, Agosto/2024.
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Dimensdo

Caracteristicas dos Danos Relatados

Agdes Implementadas pela Renova

MORADIA

= Trincas em imoveis atribuida pelas
comunidades s obras de reativagdo da UHE
Risoleta Neves.

Aderval Costa Filho (UFMG) foi entregue pela
Fundep (Fundacgéo de Desenvolvimento de
Pesquisa da UFMG) & Fundagdo Renova no dia
primeiro de dezembro de 2020 e atualmente
encontra-se em fase de andlise pela Geréncia
de Povos Tradicionais.

= Provis@o de Auxilio Financeiro Emergencial ao
publico autorreconhecido como atingido.

» Entendimento da situagdo das familias que ja
estdo sendo atendidas com AFE (e
recomposigéo de renda).

= Inicio da indenizagao (margo de 2021) de

faiscadores e pescadores de Rio Doce
autorreconhecidos enquanto povos e
comunidades tradicionais (dezembro de 2017),
que aderiram ao Sistema Indenizatoério
Simplificado (SIS) e atenderam aos critérios
estabelecidos pela sentenga do juiz da 12° Vara
de Justiga Federal.

= Conclusdo das vistorias em residéncias de
Santana do Deserto, em Rio Doce, (relotos de
ocorréncia de trincos) e realocagdo, em outubro
de 2019, de 5 familias elegiveis a moradia
tempordaria que aguardam deciséo judicial para
reforma de seus imoveis de origem. Estas
familias optaram pela modalidade de
compensagdo financeira para proprio custeio do
aluguel das moradias tempordrias. As contas de
energia elétrica dos iméveis de origem e
tempordrios séo custeadas diretamente pela
Fundagdo Renova. No dia 27/05 houve decisdo
no dmbito do Eixo 4 por Desembargador do
Tribunal Regional Federal da 19 Regido (TRFI), em
reposta aos agravos de instrumento
protocolados anteriormente pelas empresas
mantenedoras, determinando a suspensdo da
homologagdo dos laudos periciais de Rio Doce e
Santa Cruz do Escalvado (MG), reviséo pelo
perito (AECOM) dos laudos com fragilidades
metodoldgicas, fechamento da plataforma
online e suspengdo do pagamento das pecinias
até julgamento definitivo.

Abastecimento emergencial em propriedades
cujo acesso a dgua para dessedentagdo animal
foi impactado.

Agdes compensatérias realizadas em Rio Doce
por meio do TAC Fazenda Floresta, acordo
assinado em 2018 entre a Fundagdo Renova,
Prefeitura Municipal, Secretaria de Estado de
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel
(semad) e a Superintendéncia de Projetos
Prioritarios (Suppri). O acordo foi realizado a fim
de autorizar a continuidade dos trabalhos na
Fazenda Floresta, local adquirido préximo & UHE
Risoleta Neves (Candonga) para disposicéo do
rejeito retirado do reservatério da usina. Dentre
as agoes realizadas na sede do municipio estdo:

W,

|Ill'!,/
W

Y/l

K



Agdes Implementadas pela Renova

Dimenséo Caracteristicas dos Danos Relatados
PESCA = Comprometimento do uso do rio.
= Comprometimento das condi¢des de renda e
subsisténcia das familias.
AREAIS = Dano direto nas atividades de extragdo e na
cadeia produtiva.
TURISMO E * Impacto direto no acesso ao rio e uso de
LAZER espagos de lazer.

= Esvaziamento do lago da Using, com diminuigdo

da procura por quiosques, bares, passeios de
barco e guias.

construgcdo do Centro de Fisioterapia da Saude;
construgdo do Quartel da Policia Militar;
construgcdo do galpdo de transbordo para a
triagem de residuos reciclaveis; automagdo do
sistema de bombas da Estagdo de Tratamento
de Agua (ETA); recuperacdo da infraestrutura
(obras de drenagem e calgamento) em mais de
10 ruas da area urbana; melhoria no
acabamento das vias e geragdo de trabalho
para até 70 profissionais locais e da regido. As
obras previstas no TAC Fazenda Floresta, ainda
ndo concluidas, estéo desde o dia 01/12/2020 sob
responsabilidade da empresa Samarco.
= Agdo estratégica da equipe de Didlogo junto ao
publico elegivel ao SIS Infraestrutura ainda sem
requerimentos, por meio de atendimentos em
sua maioria presenciais, para comunicado
sobre o prazo de encerramento da adeséo (até
entdo com encerramento previsto para o dia
31/01/2022), orientacées para contatos com
representantes legais e esclarecimento de
davidas.

= Apoio do desenvolvimento de alternativas para
retomada da atividade (psicultura e alternativas
de geracdo de renda), por meio do atendimento
de Consultoria especializada na formalizagdo de
associativismo e cooperativismo.

» Indenizagdo e AFE para pescadores de
subsisténcia e em margo de 2021 inicio da
plataforma do Sistema Indenizatério Simplificado
(sIS)I para pagamento de pescadores
artesanais/informais e profissionais.

= Realizagdo de operagdo assistida com o objetivo
de identificagdo de viabilidade para retomada
dos areais.
= Pagamentos de lucro cessante e auxilio
financeiro.
» Atendimento de consultoria para fomentar nova
atividade produtiva.

= Construgdo de novo campo de futebol para a
comunidade de Santana do Deserto (Rio Doce),
sob responsabilidade da Samarco desde o dia
01/12/2020.

Construgdo do Plano de Enchimento do
reservatério da UHE Risoleta Neves, sob
responsabilidade da Samarco desde o dia
01/12/2020.

Conclus@o das obras de dragagem do
reservatério da UHE e do enchimento do lago de
Candonga, sob responsabilidade da Samarco
desde o dia 01/12/2020.

Diagnostico de referéncias culturais e Plano de
reparagdo cultural.

= Fornecimento de instrumentos musicais e

fardamento a Guarda de Congado da
comunidade de Santana do Deserto (Rio Doce).
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Dimensdo Caracteristicas dos Danos Relatados

Agdes Implementadas pela Renova

AGROPECUARIA = Danos diretos sobre dreas produtivas e
equipamentos, com comprometimento de dreas
de pastagens e de plantagées, criagdes (com a
mortandade de aves e bovinos) e benfeitorias
(currais).

» A deposicdo de rejeito no leito dos rios Carmo e
Doce inviabilizaram a captagdo de dgua para
irrigacdo e a dessedentagdo animal.

» Perda de produtividade e lucro.

PROTEGAO
SOCIAL

= Alegagdo, por parte da comunidade, de
caréncia de agodes direcionadas 4 protecdo
social.
= Com as dificuldades decorrentes do cendrio da
pandemia, intensificou-se a insatisfagdo sobre
as condi¢des de vulnerabilidade da populagdo
atingida, sobretudo em relagdo a questdes de
satde mental.

* langamento do Edital Doce para apoio a
projetos sociais de turismo, cultura e esporte,
reparagdo do lazer e reparagdo das referéncias
culturais.

» Pagamento de Auxilio Financeiro Emergencial
aos produtores rurais impactados.

* Realizagdo de diagndsticos ZAP e ISA sobre
condigdes produtivas regionais e das
propriedades.

= Elaboragdo do Projeto de Adequagdo
Socioecondmica e Ambiental (Pasea) das
propriedades rurais impactadas.

= Continuidade das agdes de Assisténcia Técnica
e Extensdo Rural (Ater).

= Abastecimento de dgua emergencial para
dessedentagdo animal,

= Criagdo de Unidades Demonstrativas em
Sistemas Agroflorestais, Pastagens Ecolégicas e
Silvicultura.

= Implementagdo dos projetos Renovando
Paisagens e Renova Rebanho.

= Implementagdo das agdes previstas no Paseaq,
com agodes voltadas para a produtividade.

= Implantagdo de hortas e pomares em dreas
diretamente impactadas.

= Cercamento de dreas de Apps e nascentes

» Implantagdo do Plano de Reparagdo em
Prote¢do Social nos Municipios.

= Suplementagdo de recursos humanos.

» Suplementagdo com recursos financeiros.

* Fomento as oficinas do servigo de convivéncia e
fortalecimento de vinculos.

03.3 PROGRAMAS ATUANTES NO MICROTERRITORIO E SINERGIAS

ENTRE FRENTES DE TRABALHO

A Fundagdo Renova estd estruturada em 42 programas focados na reparagdo
e compensagdo dos danos associados ao rompimento da barragem de
Fund&o. Os programas atuam nos territdrios considerando a presenga do
impacto a que se destina a atuagdo do programa, o que implica que alguns
programas possuem atuagdo apenas em territérios especificos.

Abaixo, listamos os programas que atuam no microterritorio:

Quadro 2. Programas Socioeconémicos e Socioambientais da

Fundacgdo Renova atuantes no microterritorio

Programas

Socioeconémicos
PGO02. Ressarcimento e indenizagdo
PGO04. Protegdo e Qualidade de Vida de Outras
Comunidades Tradicionais
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Programas
Socioambientais

PG23. Manejo dos Rejeitos

PG25. Recuperagdo da Area Ambiental 1



PGO5. Protecdo Social PG28. Conservagdo da Biodiversidade
PGO06. Didlogo, Comunicagdo e Participagdo Social PG30. Fauna e Flora Terrestre Ameacgada de Extingdo
PG31. Coleta e Tratamento de Esgoto e Destinagdo de

PGO09. Recuperagdo da UHE Risoleta Neves . o
Residuos Soélidos

PGI10. Recuperagdo das Demais Comunidades e PG33. Educagdo Ambiental para Revitalizagdo da
Infraestruturas impactadas Bacia do Rio Doce
PG12. Memo&ria Histoérica, Cultural e Artistica PG34. Preparagdo Para Emergéncia Ambiental
PGI3. Turismo, Culturg, Esporte e Lazer PG36. Comunicagdo Nacional/Internacionall
PGI14. Saude Fisica e Mental da Populagdo ) ) )
PG38. Monitoramento da Bacia do Rio Doce

Impactada
PGI15. Promogdo da Inovagdo PG39. Unidades de Conservagdo
PGI16. Retomada das Atividades Aquicolas e

. PG40. CAR e PRAS
Pesqueiras

PG42. Ressarcimento de Gastos PUblicos

PGI17. Retomada das Atividades Agropecudrias s
Extraordindrios

PG18. Diversificagdo Econdmica Regional
PGI19. Micro e Pequenos Negdcios

PG20. Estimulo & Contratagdo Local
PG21. Auxilio Financeiro Emergencial
PG35. Informagdo para Populagdo

Em fungdo da interface entre os diferentes programas da Fundagdo Renova e
da imbricagdo dos temas no contexto territorial, agrupamos os programas em
11 grandes temas da reparacéo.

Quadro 3. Categorizagdo Geral de Temas da Reparagéo por Programas®

Ativ.
Cadastro Indenizagéo e Atividades . Economia Reparagédo
. Aquicolas e ~ .
Integrado AFE Agropecudrias R e Inovacgdo Ambiental
Pesqueiras
PG23; PG24;
PG28; PG29;
PGI5; PGIS; 28, PO2S,
PGOI po02; pe2l OO/ PTG gy PGI9; PG20; PO30; POSY
' PG26; PG27; PG40 ' ' PG33; PG34;
PG42
PG37, PG38;
PG39
. Reassent., _ . .
Abastecimento . Protecdo Social e Povos Turismo, Cult.,
P Moradia e B A q
de Agua Sadde Tradicionais Esp. e Lazer
Infraest.
PGO08; PGI0;
PG32 PGl PGO5; PG4 PGO03; PG0O4 PGI12; PGI3

Essa divisdo visibiliza a organizagdo corrente de atuagdo conjunta entre alguns
programas que possuem interfaces e complementariedades e destaca as
principais potencialidades de sinergia entre os programas, bem como as
associagdes de pautas ja identificadas no contexto territorial.

03.4 HISTORICO DE RELACIONAMENTO - ACOES REALIZADAS E
RESULTADOS

O contato frequente das equipes de didlogo social da Fundagdo Renova com as
partes interessadas, notadamente com a populagdo atingida, tem permitido a

5 A tabela compreende uma divis@o geral de Programas entre grandes temas da Reparagdo. Para
a leiturg, considerar para cada tema apenas os programas atuantes no microterritorio, conforme
reportado na listagem do Quadro 2.
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identificagdo das suas expectativas e necessidades quanto ao trabalho de
reparacdo e compensagdo:

No quadro abaixo apresentam-se as agdes de didlogo empreendidas pela
equipe da Geréncia Coorporativa de Didlogo e Canais de Relacionamento
(GCDCR), considerando os principais temas e dimensées da reparacdo, dos
dlitimos 12 meses, e os quantitativos acumulados:

Tabela 02. Quantitativos de Agdes de Relacionamento do microterritério®

2015 a Junho/2024 2015 a Junho/2024 2015 a Junho/2024
A 337 5.608 8

Didglogos Coletivos Didlogos Individualizados Protestos
DIMENSAO zlt:‘lle(::igv?s —jul/23 ajun/24 ?::ili‘\)l?::ulizados - jul/23 ajun/24 ?:IZOII::::SI:‘OS - jul/23 &jun/24
Cadastro Integrado 0,0%; 0 - 23,8%; 5 0,0%; 0
Indenizagdo e AFE - 14,3%; 4 - 23,8%; 5 0,0%; 0
Povos Tradicionais 0,0%; 0 l 4,8%; 1 0,0%; 0
Prot. Social e Satude 0,0%; 0 - 9,5%; 2 0,0%; 0
Ativ. Agropecudrias l 71%; 2 0,0%; 0 0,0%; 0
Moradia e Infraest. 0,0%; 0 _ 28'6%; 0,0%; 0
UHE Risoleta Neves 0,0%; 0 0,0%; 0 0,0%; 0
Turismo, Cult. e Lazer l 4,8%; 1 0,0%; 0
Economia e Inovagdo 0,0%; 0 l 4,8%; 1 0,0%; 0
Ativ. Aq. e Pesqueiras - 25,0%; 7 0,0%; 0 0,0%; 0
Reparagdo Ambiental . 71%; 2 0,0%; 0 0,0%; 0
Abastecimento Agua 0,0%; 0 0,0%; 0 0,0%; 0

As AgOes de Relacionamento nos Ultimos 12 meses se concentraram em
diferentes temdaticas: Os Didlogos Coletivos trataram principalmente dos temas
de Turismo, Culturg, Esporte e lazer e Atividades Aquicolas e Pesqueiras. J& a
estratégia de Didlogo Individualizado tratou especialmente o tema Indenizagdo
e AFE e Cadastro Integrado e Moradia e Infraestrutura. N&o houve ocorréncia de
protestos no nesse periodo.

8 A diferenca entre o somatério geral das agdes de relacionamento dos Ultimos 12 meses e o
detalhamento do quantitativo por temdtica da reparagdo se dd uma vez que uma agdo pode conter
mais de um programa vinculado.

7 Algumas dimensodes ndo se aplicam a todos os microterritorios, e por isso ndo existem dados para
o grdfico.
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A partir do més Julho/2021, com a aprovagéo da Definicdo do programa de
Comunicacdo, Didlogo, Participagéo e Controle Social (PG06), foi iniciada a
mensuragdo dos indicadores do Programa. Segue abaixo os resultados®:

Tabela 03. Resultados dos Indicadores dos Pilares de Participagéo e DiGlogo
Social e Canais de Relacionamento do microterritério

Pilar de Participagdo e Didlogo Social

Indicador Periodicidade Resultado
(Conforme defini¢éo
do programa)

MICROTERRITORIO 1.03 Média mensal de Mensal 2 337

Rio Doce/Santa Cruz  espagos de didlogo (Jun/24) (Mes) (Acum)

do Escalvado coletivo nos territorios
1.09 NUmero de Mensal 1 189
encaminhamentos (Jun/24) (Més) (Acum. 2019)

definidos em didlogos
coletivos realizados nos
territérios

TERRITORIO 1.02 Apresentacdo Trimestral 66,67%
Alto Rio Doce dialégica dos (Abr a Jun/24)
programas nos
territori
1.8 Nivel de Trimestral 9,29
compreensdo da (Abr a Jun/24)

populacdo atingida
sobre as decisdes
resultantes dos
Processos particioativos | e
1.10 Satisfagcéo com o Trimestral 9,11
processo de construgdo  (AbraJun/24)
coletiva dos
encaminhamentos em
JIAIOGOS COIBIVOS e
1.04 Disponibilidade de Semestral 7,62
informagaées sobre as (Jan a Jun/24)
tratativas dos
encaminhamentos
definidos em didlogos
O O S e
1.05 Compreensdo dos Semestral 8,81
atingidos em relagdo &is  (Jan aJun/24)
informagoes sobre o
andamento dos
encaminhamentos
definidos em didlogos

coletivos

8 No Relatério Mensal CIF todos os indicadores s@o reportados conforme a periodicidade da
Definigéo do Programa com resultados globais, referentes a todos os territérios de atendimento. Por
isso, alguns indicadores ndo possuem correspondéncia direta aos nimeros reportados no relatério
oficial. Quando possivel, realizamos a desagregagdo dos indicadores por microterritorio ou territério
para permitir a avaliogdo mais detalhada dos resultados alcangados pela localidade de referéncia.
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1.06 Avaliagdo dos Semestral 9,04
espagos de participagdo  (Jan aJun/24)
e controle social

GLOBAL 1.07 Satisfagcéo com a Anual 49,79%
fele el el = ltel el transparéncia das agées  (2023)
da Fundagdo Renova

1.08 Percepcgdo de Anual 7,59
efetividade dos espagos (2023

de Participagdo e

Controle Social

Pilar de Canais de Relacionamento (Referente aos Centros de Informagdo e Atendimento)

Indicador Periodicidade Resultado
MICROTERRITORIO 1.04 Avaliagdo do Mensal 100%
Rio Doce e Santa atendimento pelos (Jun/24)
Cruz do Escalvado usudrios dos CIAs

1.06 Satisfagdo com a Mensal 90%

resolu¢do das (Jun/24)

solicitagoes

1.07 Oferta das Mensal 100%

informagées solicitadas ~ (Jun/24)

nos CIAs

1.08 Satisfagdo com as Mensal 100%

estruturas fisicas dos (Jun/24)

ClAs

03.5 DEMANDAS INDIVIDUAIS E COLETIVAS

No cotidiano do trabalho de relacionamento, as equipes de Didlogo Social e
Canais de Relacionamento realizam o acolhimento de solicitagdes de natureza
coletiva, ou sejo, solicitagées que possuem relevancia para a coletividade; e
de natureza individualizada, que dizem respeito a solicitagdes especificas, de
um individuo ou familia.

As solicitagées individualizadas sdo registradas e tratadas por meio do fluxo de
Manifestagdes, enquanto as solicitagdes coletivas sdo tratadas pelo processo
de Gestdo de Demandas Coletivas.

Imagem 02. Tipologia de Solicitagdes

. INDIVIDUAIS g -
Solugto destina-se o uma Gnica pessoa ou o—
/ M fomilia. oy
TIPOLOGIAS DEMANDAS)
de solicitagdes
Solicitagoes que requerem agdo
OLETIVAS futura por parte da Renova, com a
, Originada por meio de acordos coletivos, e:‘, dﬂg m%eﬂ:lg:tr:.b:m T; T;;\;Ego
:“ encaminhamento de Didglogos Coletivos e exigem on(‘:llise‘(llee\cexo de
acordos realizados em protestos ou

: causalidode.
realizadas por grupos efou atores

institucionais.

As solicitagdes individualizadas sdo acolhidas pelos Canais de Relacionamento
e encaminhadas aos programas e dreas responsdveis por meio do registro de
manifestagdes no SGS (Sistema de Gerenciamento de Stakeholders)
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Abaixo, seguem os principais temas de manifestacdes registradas nos dltimos
12 meses.

Grafico 01. Manifestagées Registradas (Acumulado e Detalhamento Julho/23

a Junho/24)°
Jul/23a 7.734 2015a 40.748
Jun/24 ManifestagGes Jun/24 Manifestagées
STATUS MANIFESTAGOES
DAS MANIFESTAGOES - Jul[23 a Jun/24 POR TEMA- Jul/23 a Jun/24

Fundagdo Renova

Indenizagdo e AFE 2732
Cadastro Integrado
Atividades Agropecuarias
Reassent, Moradia e Infraest.
Protec¢do Social e Saude

Turismo, Cult, Esp. e Lazer

Abastecimento de Agua

4233
[ 2732
B s
| «
| 21

7

6

2

1

Ativ. Aquicolas e Pesqueiras

= Respondida = Em tratamento

Economia e Inovagdo 1 m Total de

L R Manifestagoes
Povos Tradicionais 1

Nos Ultimos 12 meses, 0s principais temas de manifestagdes no microterritério
de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado foram Fundacdo Renova, Indenizagdéo e
AFE e Cadastro Integrado.

O processo de Gestdo de Demandas Coletivas tem como objetivo qualificar e
articular o tratamento as solicitagdes de carater coletivo apresentadas pelas
comunidades atendidas pela Fundagdo Renova. Abaixo, seguem as
informagdes de status de tratativa e programas, bem como a listagem de
demandas em andamento no microterritorio.

Os critérios de elegibilidade das Demandas Coletivas e a listagem de demandas
serdo contempladas no Anexo 2 e 3 deste documento.

¢ O tema “Fundagdo Renova” contempla temdticas transversais & reparagdo e ndo associadas
especificamente a atuagdo dos programas. Com destaque, o tema contempla assuntos
relacionamentos ao uso das plataformas Renova, Atualizagdo de Informagdes Pessoais,
Informagdes para Declaragdo de Imposto de Renda, Oficios, Juridico e Ouvidoria.
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Grdfico 02. Demandas Coletivas Registradas (Acumulado)®

44
TOTAL ,
Demandas Coletivas
STATUS DAS DEMANDAS DEMANDAS POR PROGRAMA E STATUS

PG009 PG020 PGOI7 PGO21 PG002 pPGOI8 PGOIO PG006 PGOO1

Foram registradas 44 Demandas Coletivas no microterritério MT0O3. Rio Doce e
Santa Cruz do Escalvado, em que 16 permanecem em tratativa e 28 foram
finalizadas. Em relagcdo aos programas, destaca-se que a maior parte das
Demandas Coletivas estdo vinculadas ao programa PG09. Recuperagdo do
Reservatério da UHE Risoleta Neves, seguido do programa PG20. Estimulo a
Contratagdo Local.

03.6 ORGANIZAGAO DAS PESSOAS ATINGIDAS E PARTES
INTERESSADAS

Cada um dos municipios conta com Comissdo Local prépria, sendo um
referente a Rio Doce (formada em abril de 2017) e outra a Santa Cruz do
Escalvado (constituida em fevereiro de 2018), contemplando também a
comunidade de Chopotd, em Ponte Nova. Ambas as comissdes foram
assessoradas pelo Centro Alternativo de Formagdo Popular Rosa Fortini, de
agosto de 2018 a dezembro de 2022.

Além dessas formas de organizagdo, o relacionamento no territério também é
marcado pela participacdo de um grupo autodeclarado “Faiscadores de Rio
Doce e Santa Cruz do Escalvado’, formado inclusive por ex-integrantes das
comissdes locais, mas que hoje atuam de forma independente, com foco em
pautas vinculadas ao reconhecimento e reparagdo de danos ao garimpo de
faiscagdo. Outro grupo, formado por pescadores da comunidade de Florestinha,
em Santa Cruz do Escalvado, também se organizou durante o ano de 2017 para
pleitear o seu reconhecimento enquanto povo tradicional atingido e atua
diretamente no processo de reparagdo e compensagdo.

A Fundagdo Renova também se relaciona de forma permanente com
representantes de associagdes e outras entidades locais, com destaque para
Associacdo dos Pescadores de Rio Doce (Asperdoce), para acompanhamento

1° Em relagdo ao gréfico de “Demandas por Programas e Status” destacamos que o quantitativo ndo
€ necessariamente coincidente com o total de Demandas uma vez que uma demanda pode contar
com mais de um programa vinculado & sua tratativa.
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de pleitos e atendimentos relacionados a organizagdo e formalizagdo da
Associagdo. A Fundagdo Renova também passou a se relacionar com a
Associacdo de Pescadores Amadores de Santa Cruz do Escalvado (Apesc),
inicialmente para conhecer a atuagdo e diretoria da associagdo e, na
sequénciag, iniciar a intermediagdo entre essa UGltima e os programas da
Fundagdo Renova.

A comissdo de atingidos de Rio Doce se organizou, no més de dezembro de 2020,
com o apoio de sua assessoria técnica Centro Alternativo de Formagdo Popular
Rosa Fortini, para peticionar, junto ao juiz da 12 Vara de Justica Federal, a
implementagéo do Sistema de Indenizagéo Simplificado (SIS), nos moldes de
outras peticdes jG em curso da bacia do rio Doce. No entanto, foram incluidas
novas categorias sendo elas: garimpeiros/faiscadores artesanais; proprietarios
informais de lavras de exploragdo mineral de areia e cascalho; cadeia produtiva
de exploracao de areias (mergulhadores, operadores de tragas e operadores
de madaquinas de areais); revendedores/comerciantes informais ou formais de
ouro; setor de turismo. A decisdo do Juizo para implementacdo do SIS no
municipio de Rio Doce determinou seu inicio para primeiro de fevereiro de 2021.

No que se refere & Comissdo de Atingidos de Santa Cruz do Escalvado, outras
liderancas se mobilizaram junto & Comiss@o e Assessoria Téchica Rosa Fortini
para peticionar a abertura do SIS para o municipio e somente em margo de 2021
foi feita a peticdo.

A peticdo de Santa Cruz do Escalvado foi contemplada com seis novas
categorias e acréscimo de comprovagdo primdria de enderego de 2015, que
ndo estavam garantidas na sentenga de Rio Doce. O Juizo determinou o inicio
do SIS para 16 de junho de 2021.

A Assessoria Técnica Rosa Fortini montou uma estrutura com advogados e
realizou atendimento juridico para atingidos de Rio Doce, Santa Cruz do
Escalvado e Chopot6 (Ponte Nova) para aqueles que desejam ingressas no SIS,
sem cobrar a porcentagem de desconto previsto pela sentenga.

Algumas liderangas de Santa Cruz do Escalvado fazem parte da APESC
(Associagéo de Pescadores de Santa Cruz do Escalvado) que esteve desativada
por um periodo, no entanto em dezembro de 2021 enviaram um oficio &
Fundagdo Renova solicitando apoio para demanda de atendimento da
Fundagdo Renova para capacitagdes e apresentagdo de seus associados.
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03.7 ANALISE DE CENARIO"

O mapeamento da Ambiéncia Social’?, bem como o detalhamento dos principais pontos de destaque no cendrio dos territorios séo consolidados
mensalmente através do documento da Andlise de Cendrio. O PAT é subsidiado pelo processo continuo de andlise de cendrio, que municia as
equipes com o entendimento das necessidades e expectativas apresentadas pelos publicos de relacionamento.

Quadro 4. Matriz do Indicador Geral de Ambiéncia Social por municipio nos Gltimos 12 meses

I} o g © ° 3
] 5 B 2 " > 3 £ K] ] . o . ° » o
] ° 2 g £ 8 5 ¢ & ©®» B o <] € g B S 2 8 € o E g E
< H 3 o a [} o w I+ 5 < [0) <3 o = o o o ] = 5 £ 13 T ® g o k<] ® o 5
s 3 o @ : & 5 = 6 o § a @& ¢ 8§ § 28 2 £ = £ B ©T B E & & ¢ @ £ £ 9© §y B o o 5
5 ° I 3 § 2 o 2 5 2 ¢ o 2 B B £ 4 g ¢ S .£ 0 8§ 3 &8 > ® E 4 g B8 5 © ® S 5 § = 5 8 ¢ °
= 5 § ¢ 8 5§ = 5 & 3 5§ 2 % 5 £ 8 5 g3 % 3 5 5233 F s 2 3% E 55 % E G s gEC o8 s 5 05 8
@ » [ s a 7] = ] 4 [S 2 o [SI S 2 3 2 @ B a €82 a = 2 < [ V) [~ o @ £ < @ o s S < » » 2 o »
T2. ARD T3.CRD T4.MRD T5.ESA

04/24

02/24 ... .. . . . .

09/23

Ambiéncia Social Convergente Ambiéncia Social Divergente

tegenda [N I N T [ —

M.Alta Alta Média Baixa M.Baixa M.Baixa Baixa Média Alta M.Alta

07/23

A qualificagdo das informagdes da Andlise de Cendrio que subsidiam a construgdo do Planejamento Territorial atende a pontuagdes realizadas por meio da Nota Técnica CT-
PDCS/CIF n°31/2022 e Deliberacéo CIF n°660, de 29 de marco de 2023 que delibera sobre o Plano de Agdo Territorial.

2. 0 indicador da Ambiéncia Social é definido pela Avaliagdo Geral da Ambiéncia, em termos de Convergéncia ou Divergéncia em relagdo ds expectativas dos publicos sobre as
agées de reparagdo, ponderado por uma medida de intensidade, que varia entre Muito Alta e Muito Baixa, que considera a generalidade da avaliagdo entre os publicos e a
centralidade do tema na localidade. Os detalhes do cdlculo do indicador sdo tratados em Nota Metodolégica no documento da Andlise de Cendrio.
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O Microterritorio de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado conta com cendrio preponderante de Divergéncia Muito Baixa nos Ultimos 12 meses.

Abaixo contemplamos a andlise de Ambiéncia Social, por tema, do més de junho/24, com destaque para os temas de Cadastro Integrado,
Indenizagdo e AFE, Atividades Aquicolas e Pesqueiras e Povos Tradicionais no microterritério de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado.

Quadro 5. Andlise de Ambiéncia Social por temética e por municipio no més de Junho/24

” ~ REASSENT., ~
CADASTRO ATIVIDADES ATIV. AQUICOLAS E ECONOMIA REPARACAO ABASTECIMENTO DE PROTECAO SOCIALE POVOS TURISMO, CULT.,

INDENIZAGAO E AFE A < P MORADIA E -
INTEGRADO ¢ AGROPECUARIAS PESQUEIRAS EINOVACAO AMBIENTAL AGUA INFRAEST. SAUDE TRADICIONAIS ESP. E LAZER

Divergéncia Divergéncia Divergéncia Convergéncia Convergéncia Divergéncia Divergéncia Convergéncia
AR Muito Alta Muito Alta Muito Alta Alta Muito Alta Alta Muito Alta Alta

Divergéncia Divergéncia Divergéncia Convergéncia Divergéncia Divergéncia Divergéncia Convergéncia
SEAHS Muito Alta Muito Alta Alta Alta Alta Alta Muito Alta Muito Alta

Para qualificag@o mais aproximada dos pleitos, destacamos os principais pontos identificados na Andlise de Cendrio Territorial que apresentam
convergéncias com os temas de Foco de Atuagdo do Plano de Acdo Territorial desse microterritorio:

Quadro 6. Contetdo de Destaques da Ambiéncia Social no microterritério no Gltimo semestre

DESCRIGAO DO PONTO DE DESTAQUE DO CENARIO

] Agendas culturais em Santa Cruz do Escalvado

Como resultado do diagnéstico do mapeamento de referéncias culturais elaborado pelo Programa de Memoria Histérica, Cultural e
Artistica (PG12) em parceria com a Unesco, foram realizadas, a partir de solicitagées das comunidades de Vianas e Merengo, Rodas de
Viola e Cinemas Itinerantes nas duas comunidades. Participaram cerca de 100 pessoas nas agdes promovidas pela Fundagdo Renova,
apbds o0 evento o publico manifestou a expectativa por novas agendas culturais.

2.  Plano de Reparagdo Integral dos Faiscadores e Pescadores Tradicionais

Destague para as reunides promovidas pelo Programa de Protegéo e Qualidade de Vida de Outras Comunidades Tradicionais (PG04)
para apresentacdo da proposta de elaboragdo conjunta do Plano de Agdes para Reparagdo Integral dos Faiscadores e Pescadores
Tradicionais dos municipios de Rio Doce, Santa Cruz do Escalvado e comunidade rural de Chopotd (Ponte Nova). Apds a apresentagéo
do Plano, novo prazo foi solicitado pelas comissdes de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado & CT-IPCT e Fundagdo Renova para
aprovagédo do plano de trabalho para reparacéo de povos e comunidades tradicionais (a ser validado pelas comunidades apenas
apos avaliagdo da Assessoria Técnica Independente Rosa Fortini). A Fundagéo Renova tem como compromisso, por meio do PG04, dar
seguimento as agdes com as comunidades envolvidas para a implementagdo do Plano de Reparagdo de Povos e Comunidades
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Tradicionais, em cumprimento a Deliberagdo 501 do CIF. No entanto, diante do aguardo das definigdes acerca da aprovagdo do plano,
ndo ocorreram novas movimentagdes durante o més de julho em diante.

Solicitagdes de Auxilio Financeiro Emergencial

Destaque para o volume intenso de solicitagées de novas concessdes de AFE a partir de sentenca judicial (1000415-46.2020.4.01.3800)
que indica que todo requerimento deverd ser avaliado de forma individualizada e desvinculada de qualquer andlise em relagdo &
indenizagdo pretérita. Também durante o periodo, identificou-se a circulagdo de lista de povos e comunidades tradicionais com pleito
para atendimento de AFE no territério. As Comissdes de Atingidos de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado, apoiadas pela Assessoria
Técnica Independente "Rosa Fortini’, tém atuado no processo de complementagdo de informagdes dessas listagens, favorecendo o
aumento de expectativa de atendimento de AFE por parte da Fundacdo Renova no territorio, que ja estd em posse dessas listas. Quanto
ao pagamento de AFE para comunidades e povos tradicionais, a Fundacdo Renova enviou o oficio (FR.2024.1531) para a CT-IPCT
(Camara Técnica Indigena, Povos e Comunidades Tradicionais), em que solicita a complementagéo de dados para avaliagéo da
andlise de elegibilidade de concessdes de AFE a partir da deliberagdo 769, reforgada pela deliberagdo 801.

Educacgdo Ambiental

Destaque para duas agées do projeto Doce Vivo que ocorreram no més de julho, vinculadas ao Programa de Recuperacgdo de Area
Ambiental (PG25) e ao Programa de Monitoramento da Bacia do Rio Doce (PG38). As atividades contaram com a participagéo de
alunos e colaboradores da Escola Estadual Maria Amélia, no municipio de Rio Doce. O objetivo do projeto é fornecer informagdes sobre
educagdo ambiental e resultou em uma melhoria significativa na ambiéncia entre o publico infanto-juvenil atendido pelas agdes. Em
continuidade as agées do Projeto Doce Vivo, a Fundagdo Renova segue executando e incentivando atividades voltadas a fornecer
informagdes sobre educagcdo ambiental, preservagdo ambiental e uso consciente de recursos naturais.



04. PLANEJAMENTO DE A(}()ES
Focos de Atuagdo do PGO6

Considerando o entendimento do contexto expresso anteriormente e a
necessdria convergéncia entre a atuagdo da Fundagdo Renova as expectativas
e necessidades da populagdo atingida e demais partes interessadas, sendo
observadas as condi¢cdes do TTAC, foram identificados 07 temas centrais para
o trabalho de reparagdo no microterritorio.

Cabe relembrar que esses temas centrais foram identificados conforme o
processo sumarizado pela Imagem 1 (Processo de Planejamento de Agées
Territoriais), logo no inicio da segdo 2 deste documento, que leva em
consideragdo as pautas levantadas em Didlogos com Liderangas e Moradores
bem como durante protestos, além da observacdo da Dindmica Social dos
territorios, levantamentos de Didlogos Coletivos e das Manifestagées e
Demandas Recebidas dos PUblicos.

Destacamos que a atuagdo das equipes de Didlogo Social e Canais de
Relacionamento ndo se limitam acos focos de atuagdo elencados abaixo, e
podem se adaptar ao contexto territorial que se modifica ao longo do periodo
considerado. mas dizem respeito a focalizagdo de frentes de trabalho nos
territérios, conforme os inputs trabalhados na secdo 03 “Ponto de Partida para o
Planejamento de Agdes”.

Foco de Atuagdo 1.

Monitoramento e Qualidade da Agua

Promover Didlogos Coletivos entre o programa e as comunidades, com o
objetivo de informar sobre as agdes de monitoramento da qualidade da dgua
e do sistema de abastecimento. Acompanhar os processos do monitoramento
e o diagndstico hidrico e os avangos no sistema de abastecimento de dgua
das comunidades do microterritorio.

o Foco de Atuagéo 2.
Educacgéo, Cultura e Turismo

Acompanhamento continuo ao dos projetos e atividades desenvolvidas pelo
programa de Educagdo, Cultura, Esporte e Lazer. Apoio na ampla divulgagdo
dos espacos de participagdo e controle social através de foruns de prestagdes
de contas e agendas coletivas.

e Foco de Atuacgdo 3.
Povos e Comunidades Tradicionais
Acompanhamento da implementagdo do plano de reparagdo para
povos e comunidades tradicionais. Apoio ao esclarecimento de
davidas e compartiihamento de informagdes sobre o processo de
reparacgdo vinculado a este publico.

Foco de Atuagdo 4.
Solugédes Indenizatérias
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Acompanhamento das informagodes sobre os avangos de pagamentos de
indenizagoes. Repasse de informagdes a atingidos e advogados. Distribui¢éo
de informativos e acolhimentos de duvidas da populagdo e advogados sobre
o tema. Monitoramento da ambiéncia do territério sobre as indenizagdes e
esclarecimento de davidas sobre o Sistema de Indenizacdo Simplificado (SIS).

Foco de Atuagdo 5.
Reparacdo Ambiental (Desenvolvimento Sustentavel e Pasea)

Acompanhamento dos avangos da reparacdo ambiental e produtiva de dreas
rurais. Apoio na comunicagd@o e compartilhamento de informagdes sobre as
agdes em andamento por meio de didlogos individualizados e comunicados
com produtores rurais. Acompanhamento da reparagdo integral da
propriedade rural e a satisfagdo do publico atendido. Implementagdo de plano
de agdo, junto ao CIA, para gestdo de tratativas das manifestagoes e
demandas do SGS por meio de monitoramento, diagndstico dos passivos,
articulagdo com outros programas da Fundagdo Renova, andlise dos casos e
devolutiva ao publico atendido.

Foco de Atuacgdo 6.
Economia e Inovagédo (Desenvolvimento Social e Econémico)

Mapeamento e monitoramento continuo de ativos econdmicos do territério a
fim de viabilizar o direcionamento efetivo dos projetos e atividades
desenvolvidas pelos programas da Area de Economia e Inovagdo nas agoes
de reparagdo. Apoio na ampla divulgagdo dos projetos e atividades previstas
no planejamento e atuag&o dos programas da Area de Economia e Inovagdo
junto s comunidades atingidas por meio de didlogos individualizados e
campanhas estratégicas de comunicagdo. Viabilizagdo de didlogos coletivos
entre os programas e comunidades para apresentacdo e posterior prestagdo
de contas sobre os projetos que visam a recuperagdo de micro e pequenos
negoécios impactados, agdes de fomento & contratagdo de mé&o de obra local
e oferta de cursos gratuitos de capacitagdo profissional & populagdo. Apoio na
implementagdo, pelos programas da Area de Economia e Inovagéo, de
solugdes para possibilitar a retomada e/ou desenvolvimento de novas
atividades produtivas e econémicas junto d populagdo atingida, com foco na
agropecudria e no turismo associado ao lago de Candonga.

Foco de Atuagdo 7.
Canais de Relacionamento. Comunicagdo e Didlogo

Promogdo de agdes para atendimento individualizado capaz de sanar ddvidas
e anseios oriundos dos programas e atuagdo da Fundagdo Renova. Também
constitui uma forma de ampliagdo da capilaridade territorial, aproximagdo
com as comunidades para esclarecimento e divulgagdo das agoes da
Reparagdo realizados pela Fundagdo Renova.
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04.1 ETAPA NECESSARIA: MOBILIZACAO PARA ACOES DE DIALOGO®

O processo de mobilizagdo consiste no esforgo para comunicar, convidar e
buscar garantir a presengca qualificada das partes interessadas em uma
determinada agdo. Todas as agdes previstas no Plano de Agdo Territorial
contam com o processo de mobilizagéo qualificado e aderente aos focos de
atuacdo, e seguindo os critérios estabelecidos pelos Programas que atuam no
territério. A mobilizagdo é feita para o publico prioritdrio, que precisa ser
convidado e engajado a participar das agendas previstas. Esse esforgo tem

como objetivo:

DISPONIBILIZAR E MULTIPLICAR INFORMAGOES: levar ao conhecimento
dos publicos informacdes sobre a realizagdo de uma determinada acdo,
garantindo entendimento sobre o que serd realizado, quando serd
realizado e quais os objetivos e resultados esperados.

ENGAJAR OS PUBLICOS NAS AGOES: favorecer o entendimento, interesse
e adesdo dos publicos ds agdes, buscando garantir o amplo
envolvimento nas atividades e, desse modo, permitir a adequada
realizacdo dos processos de participacdo e controle social.

QUALIFICAR A PARTICIPAGAO: permitir que os publicos participem de
modo informado, conhecendo o objetivo das agendas, as pautas que
serdo abordadas e tendo acesso a informagdes que contribuam para
sua atuagdo qualificada nos espagos dialogais.

O processo de mobilizagéo pode ser sintetizado a partir do fluxograma abaixo:

CONSTRUGAO DE
AGENDAS DE DIALOGO

PLANEJAMENTO E
MOBILIZAGAO

—

—

IDENTIFICACAO DAS
PAUTAS JUNTO AS
COMUNIDADES

DEFINIGAO DA
INTENCIONALIDADE

(DEMANDA, CONTEUDO,

IDENTIFICA(;AO DE
ACOES RELEVANTES
NAS FRENTES DE
TRABALHO DA
RAENOVA

DEFINICAO DOS
PARAMETROS

(PUBICO-ALVO, PERIODO,

DEFINICAGAOE
VALIDAGAO DAS
AGENDAS JUNTO AS
PARTES INTERESSADAS

DEFINIQEO DAS
ESTRATEGIAS DE

COMUNICAGAO DA
AGENDA AO SISTEMA
CIF

HISTORICO E FORMATO DA CONTEUDOS, RECURSOS E MOBILIZAGAO (ATENDIMENTO A DELIBERAGAD
AGENDA) EVIDENCIAS) CIF 216) )
= AVALIAR ADESAO DO
A COMUNICACAO EfOU Y A
EXECUCAODA IV ﬂo%umé At |CONTATO/CONVITE AO PUBLICO A AGENDA REFORGO DA
MOBILIZAGAO PUBLICO (NECESSIDADE DE REFORGAR A ¢

PARTES INTERESSADAS

~

MOBILIZAGCAOQ OU REMARCAR A
AGENDA

(SE NECESSARIO)

INFORMAR CANCELAMENTO/REAGENDAMENTO
SE NECESSARIO

COLETA DE EVIDENCIAS DA MOBILIZAGAO (SE HOUVER)

¥ Secdo incluida conforme Nota Técnica CT-PDCS/CIF n°31/2022 e Deliberagdo CIF n°660, de 29 de
margo de 2023, que delibera sobre o Plano de Agdo Territorial, em atendimento ao ponto “I.
apresentagdo e inclusdo da proposta de normalizagdo e de aperfeigoamento dos processos de
mobilizagdo social, notadamente as medidas adotadas para que, na elaboragdo do PAT, sejam
ouvidas as pessoas atingidas”.
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Foco de Atuagdo 1.
MONITORAMENTO E QUALIDADE DA AGUA

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Apoiar no repasse de informagdes sobre a qualidade da agua.

= Repassar informagodes sobre sistema de abastecimento de dgua.

= Esclarecer duUvidas e dar conhecimento a comunidade local sobre o tema.

A. Expectativas dos Publicos

*  Redlizagdo e apresentacdo de estudos que comprovem a qualidade da dgua com respaldo técnico.

=  Acompanhamento dos processos de captagdo e monitoramento da dgua do rio e do sistema de
abastecimento de dgua

B. Principais Interlocutores

= Prefeitura Municipal de Rio Doce;
= Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Escalvado.

Institucionais

Comunitarios

= Comissdo de Atingidos de Rio Doce;
= Comissdo de Atingidos de Santa Cruz do Escalvado

* Liderangas Sociais;

= Grupos informais

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 1. INFORMAGOES SOBRE A QUALIDADE DA AGUA - MONITORAMENTO HIDRICO (PMQQS/PG38)

Descri¢cdo: Promover agdes sobre monitoramento e qualidade da dgua e orientar populagdes abrangidas pelo Plano
de Monitoramento Quali-Quantitativo Sistemdtico de Agua e Sedimento (PMQQS) sobre como cuidar da qualidade
da dgua do rio Doce.

Categoria

Participagdo e
Controle Social

Participagdo e
Controle Social

Acdo
Acompanhamento participativo de
liderangas em coletas (in loco) de amostras
de dgua referentes ao Monitoramento
Hidrico (PMQQS/PG38) e posterior visita
técnica em laboratério certificado localizado
no estado do Espirito Santo.

Didlogo Coletivo apés acompanhamento
participativo de coletas de amostras de
dgua referentes ao Monitoramento Hidrico
(PMQQS/PG38) e visita técnica em
laboratério certificado localizado no estado
do Espirito Santo.

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova)

Status Periodo Pablico(s)

Moradores de
Rio Doce,
Agostoa Santa Cruz do
Dezembro/2024 Escalvado e
Ponte Nova
(Chopots)

Reagendada

Moradores de
Rio Doce,
Agostoa Santa Cruz do
Dezembro/2024 Escalvado e
Ponte Nova
(Chopoto)

Reagendada

Externas (Ativos Sociais e Econémicos)

= Programa de Monitoramento da Bacia do Rio Doce = Comissées de Atingidos de Rio Doce;
(PG38); = Comissdo de Atingidos de Santa Cruz do Escalvado;

* Programa de Melhoria do Sistema de = Prefeitura Municipal e Camara de Vereadores de Rio
Abastecimento de Agua (PG32); Doce;

= Relagbes Institucionais. = Prefeitura Municipal e Cémara de vereadores de Santa

Cruz do Escalvado;
= Escolas da rede de ensino local.

C. Narrativas e Mensagens-Chave

QUALIDADE DA AGUA DO RIO DOCE:
= Promover a melhoria da entendimento das comunidades com relagdo ao uso da agua.
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= Destacar que: “ndo é papel da Fundagdo Renova certificar que a dgua do rio Doce, afluentes & propria para
consumo humano. Esta responsabilidade cabe ao Instituto Mineiro de Gestéo das Aguas (IGAM) no territorio”.

DIVULGACAO DE ESTUDOS SOBRE QUALIDADE DA AGUA E DO PESCADO:

» Transparéncia sobre resultados de estudos da agua e do pescado do rio Doce.

= Fomentar o controle social por meio da promocdo do acesso & informacgdo (dados do monitoramento hidrico).

= Informar que: “Os resultados de monitoramento de dgua para consumo humano podem ser solicitados &s
secretarias municipais de satde. Em relacdo aos estudos de Avaliagéo de Riscos & Satde Humana (ARSH), em
cumprimento & Nota Técnica n® 11/2017 da SUBVPS/SES-MG, bem como & Deliberagdo CIF n° 106, de setembro de
2017, os dados, informagdes e relatoérios produzidos pelos estudos epidemiolégicos e toxicolégicos da populagdo
atingida direta e indiretamente, podem ser divulgados e publicados somente pela Fundagdo Renova e pelas
instituicoes por ela contratadas, com prévia autorizagdo da Camara Técnica de Saude (CT-Salde) que é a
responsavel pela guarda e divulgagdo dessas informagoes”.
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Foco de Atuagdo 2.
EDUCAGAO, CULTURA E TURISMO

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

* Acompanhar projetos e agdes desenvolvidos no territdrio que visam a reparagdo e preservagdo da memoria
artistica e cultural impactados.

= Apoiar na divulgagdo e compartilhar informagées sobre agdes acerca do tema.

= Realizar atividades que visem o controle e participacdo social das comunidades.

A. Expectativas dos Publicos
» Apoio as atividades produtivas relacionadas aos fazeres e atividades culturais.
= Apoio & atividade de faiscagdo e pesca artesanal.
» Divulgagdo de editais.
B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitarios
= Prefeitura Municipal de Rio Docs; = Comissdo de Atingidos de Rio Doce;

= Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Escalvado.

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéo

= Comissdo de Atingidos de Santa Cruz do Escalvado.

AGENDA 1. REPARAGAO CULTURAL

Descricdo: Informagdes sobre os avangos das agdes de reparagdo cultural nos municipios de Rio Doce e Santa Cruz
do Escalvado.

Categoria Agédio Status Periodo Publico(s)
B Moradores de
Outras Agdes . .
g Roda de conversa sobre reparagdo . Janeiro a Santa Cruz do
de Didlogo Realizada
Social cultural. Morgo/2024 Escalvado e Ponte

Nova (Chopot6)

AGENDA 2. ACOES DE INFORMAGAO E ENGAJAMENTO RELACIONADAS A CULTURA

Descri¢do: Realizagdo de Didlogos Coletivos, Rodas de Conversa e didlogos individualizados para divulgagdo,
esclarecimento de davidas e engajamento dos publicos nas agdes e projetos da Renova relacionadas a cultura.

Categoria Agéo Status Periodo Pablico(s)
Populagdo de Rio
. - . - Doce, Santa Cruz
Participagdo e  Realizagdo de Roda de Conversa e Roda . .
) ) ) Realizada Fevereiro/2024 do Escalvado e
Controle Social  de Viola com a comunidade )
comunidade de
Chopotd
Realizagdo de Roda de Conversa para
Participagdo e  apresentagdo das agdes do Plano de Moradores de
pasao P o woe . Redlizada Margo/2024
Controle Social Reparagdo de Referéncias Culturais na Santa Cruz do
comunidade de Viana. Escalvado
Didlogos Individualizados para
Atendimento  acolhimento de ddvidas e demandas por . Moradores de Rio
o ) ) ) o ) Realizada Junho/2024
individualizado  informagdes sobre editais e projetos Doce e Santa Cruz
culturais da Fundagdo Renova do Escalvado
. o . Moradores de Rio
Didlogos Individualizados para
. - P Doce, Santa Cruz
Atendimento  acolhimento de ddvidas e demandas por . Agosto a
S : . i . ) Prevista do Escalvado e
individualizado informagdes sobre editais e projetos Dezembro/2024 Ponte Nova
culturais da Fundagdo Renova .
(Chopoto)
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Moradores de Rio

. . Realizagdo de Didglogo Coletivo para Doce, Santa Cruz
Participagdo e o N . Agosto a
. continuidade das agdes do Plano de Prevista do Escalvado e
Controle Social ~ S . Dezembro/2024
Reparagdo de Referéncias Culturais Ponte Nova
(Chopoto)
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econdmicos)
= Programa de Turismo, Cultura, Esporte e Lazer (PGI3); = Comissdes de atingidos de Rio Doce;

* Memébria Histérica, Cultural e Artistica (PG12). = Comissdo de Atingidos de Santa Cruz do Escalvado;
Prefeitura e Camara de Vereadores de Rio Doce;

Prefeitura e Cmara de Vereadores de Santa Cruz do
Escalvado;

= Escolas da rede de ensino local.
C. Narrativas e Mensagens-Chave
» Informar sobre a preservagdo e reparagdo das referéncias culturais e patrimoniais atingidas pelo rompimento
da barragem de Funddgo.

» Incentivar a articulagdo comunitdria acerca dos projetos de salvaguarda, tais como projeto abrindo espacos,
aulas de percussdo e linguagens artisticas e reparagdo de instrumentos.
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Foco de Atuagdo 3.
POVOS E COMUNIDADES TRADICIONAIS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Apresentagdo do Plano de Reparagdo para povos € comunidades tradicionais;

» Acompanhamento da implementagdo do plano de reparagdo para povos e comunidades tradicionais.

= Apoio ao esclarecimento de dlvidas e compartiihamento de informagées sobre o processo de reparagdo
vinculado a este publico.

A. Expectativas dos Publicos

= Apreciagdo do Plano de Reparagdo para povos e comunidades tradicionais pela Assessoria Técnica Rosa Fortini;
= Acompanhamento da implementagdo das agdes do Plano de Reparagdo.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios
Prefeitura Municipal de Rio Doce; = Faiscadores e pescadores artesandis;
Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Escalvado = Comissdo de Atingidos de Rio Doce;
= Comissd@o de Atingidos de Santa Cruz do

Assessoria Técnica Rosa Fortini.

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

Escalvado
= Liderangas Socidais;

AGENDA 1. AGOES DE INFORMAGAO A POVOS E COMUNIDADES TRADICIONAIS

Descricdo: Realizagdo de didlogos coletivos e individualizados sobre o processo de reparagdo pard povos e
comunidades tradiciondais.

Categoria Agéio Status Periodo Publico(s)
Populagdo de
Realizagdo de Didlogos Coletivos para Rio Doce,
Participacgdo e apresentagdo da proposta do Plano de Realizada Abril a Santa Cruz do
Controle Social Trabalho do Programa de Povos e Junho/2024 Escalvado e
Comunidades Tradicionais (PG04) para o comunidade
pUblico de faiscagdo e pesca artesanal de Chopoto

Populagdo de

Rio Doce,
Agosto a
Atendimento Realizagdo de Didlogos Individualizados com o ) 9 Santa Cruz do
o ) o . S Prevista Dezembro/20
individualizado publico de povos e comunidades tradicionais o4 Escalvado e
para esclarecimentos e informacgdes sobre comunidade
processo de reparagdo vinculado a este publico de Chopot6
B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econdmicos)
*  Programa de Qualidade de Vida de Outros =  Comissoes de Atingidos de Rio
Povos e Comunidades Tradicionais (PG 04); Doce;
. Relacionamento Socioinstitucional; L] Comissdo de Atingidos de
= Comunicagéo. Santa Cruz do Escalvado;

= Prefeitura Municipal e Cdmara
de Vereadores de Rio Doce;

= Prefeitura Municipal e Cdmara
de vereadores de Santa Cruz do
Escalvado;
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C. Narrativas e Mensagens-Chave
O objetivo geral & mitigar, reparar, recuperar e compensar os impactos sociais, econdmicos, ambientais e
culturais identificados, assim como promover o desenvolvimento integrado de povos e comunidades

tradicionais direta ou indiretamente impactadas na drea de abrangéncia do rompimento.
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Foco de Atuagdo 4.
SOLUGOES INDENIZATORIAS

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO
= Informar sobre os avangos dos pagamentos de indenizagdes pelo Sistema de Indenizagdo Simplificado — SIS.
= Acolher dlvidas da populagdo e dos advogados sobre as indenizagdes e AFE.

A. Expectativas dos Publicos

= Maior celeridade e isonomia nas andlises documentais e homologagéo dos acordos via Sistema Indenizatorio
Simplificado (SIS) em Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado.

= Reconhecimento do publico de faiscadores e garimpeiros artesanais para recebimento de indenizagdes.

» [sonomia nos pagamentos de indenizagoes.

B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios

= Prefeitura Municipal de Rio Doce; = Comissdo de Atingidos de Rio Doce;
» Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Escalvado. = Comissdo de Atingidos de Santa Cruz do Escalvado;
= Associagéo dos Pescadores de Rio Doce (Asperdoce);

= Associagdo de Pescadores Amadores de Sta. Cruz do
Escalvado (Aspec);

= Grupo de Faiscadores;
= Grupo de Pescadores de Florestinha.

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

AGENDA 1. INFORMAGOES SOBRE PAGAMENTOS DE INDENIZAGOES E AFE

Descricdo: Realizagdo de didlogos individualizados e campanhas de comunicagdo estratégicas para esclarecimento
de duvidas sobre pagamento de indenizagdes e Auxilio Financeiro Emergencial.

Categoria Agéio Status Periodo Pablico(s)
Populagdo de
Campanhas de Comunicagdo (Cartilhas, Rio Doce, Santa
Comunicagdo  Pilulas, Fichdrios, etc.) sobre o tema de Realizada Abril a Cruz do
com Territorio moradia e critérios de priorizagdo de Julho/2024 Escalvado e
pagamento comunidade de
Chopotod
Populagdo de
Rio Doce, Santa
Atendimento Realizagdo de Didlogos Individualizados Cruz do
o . ¢ o g. . Realizada Fevereiro/2024
individualizado  sobre Auxilio Financeiro Emergencial Escalvado e
comunidade de
Chopotod
Moradores de
) Realizagdo de Didlogos Individualizados .
Atendimento . . Rio Doce e Santa
N . sobre o processo de pagamento de Realizada Maio/2024
individualizado . . Cruz do
Solugées Indenizatérias (SPA/NOVEL)
Escalvado
Moradores de
Rio Doce, Santa
) Realizagdo de Didlogos Individualizados
Atendimento ) Agostoa Cruz do
N . sobre o processo de pagamento de Prevista
individualizado . . Dezembro/2024 Escalvado e
Solugées Indenizatérias (SPA/NOVEL)
Ponte Nova
(Chopoto)
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AGENDA 2. INFORMAGAO E ENGAJAMENTO SOBRE ACORDO JUDICIAL PARA INDENIZAGAO DE IMOVEIS COM DANOS EM
INFRAESTRUTURA ELEGIVEIS EIXO 4 (ACP)

Descri¢do: Realizagdo de didlogos individualizados, campanhas de comunicagdo estratégicas e busca ativa de
ndo localizados pelo Programa de Indenizagdo Mediada, para compartilhamento de informagdes e engajamento
do publico elegivel ao acordo do Eixo 4 (ACP)

Categoria

Comunicagdo
com Territorio

Atendimento
individualizado

Participacgdo e
Controle Social

Outras Agbes
de Didlogo
Social

Comunicagdo
com Territorio

Atendimento
individualizado

Outras Agdes
de Didlogo
Social

Agdo

Comunicagdo estratégica com o territorio
sobre o processo de indenizagdo de imoveis
com danos em infraestrutura (Eixo 4)

Realizagdo de Didlogos Individualizados
sobre o processo de indenizagdo de imoveis
com danos em infraestrutura (Eixo 4)

Realizagdo de Didlogos Coletivos sobre o
processo de indenizagdo de imdveis com
danos em infraestrutura (Eixo 4)

Busca ativa ao publico ndo localizado pelo
PIM elegivel as indenizagdes para imoéveis
com danos em infraestrutura (Eixo 4)

Comunicagdo estratégica com o territorio
sobre o processo de indenizagdo de imdveis
com danos em infraestrutura (Eixo 4)

Realizagdo de Didlogos Individualizados
sobre o processo de indenizagdo de imbveis
com danos em infraestrutura (Eixo 4)

Busca ativa ao publico ndo localizado pelo
PIM elegivel as indenizagdes para imoéveis
com danos em infraestrutura (Eixo 4)

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova)

= Programa de Ressarcimento e Indenizagéo (PG02);
= Relacionamento Institucional;
= Comunicagdo.

Status

Realizada

Realizada

Readlizada

Realizada

Prevista

Prevista

Prevista

Periodo

Margo a
Julho/2024

Margo a
Julho/2024

Margo a
Abril/2024

Junho a
Julho/2024

Agosto a
Dezembro/2024

Agosto a
Dezembro/2024

Agosto a
Dezembro/2024

Pablico(s)

Moradores de
Rio Doce e Santa
Cruz do
Escalvado

Moradores de
Rio Doce e Santa
Cruz do
Escalvado

Moradores de
Rio Doce e Santa
Cruz do
Escalvado e
Ponte Nova
(Chopoto)

Moradores de
Rio Doce e Santa
Cruz do
Escalvado

Moradores de
Rio Doce, Santa
Cruz do
Escalvado e
Ponte Nova
(Chopoto)

Moradores de
Rio Doce, Santa
Cruz do
Escalvado e
Ponte Nova
(Chopoto)

Moradores de
Rio Doce, Santa
Cruz do
Escalvado e
Ponte Nova
(Chopoto)

Externas (Ativos Sociais e Econémicos)

= Comissdes de Atingidos de Rio Doce e Santa Cruz do
Escalvado;

= Prefeituras de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado.

C. Narrativas e Mensagens-Chave

SOLUCOES INDENIZATORIAS
= Sistema Indenizatério Simplificado tem como objetivo permitir que categorias de dificil comprovagdo de danos,

impactadas pelo rompimento da barragem de Funddo, sejam indenizadas.

= SISTEMA PIM/AFE (SPA).
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= Tem como objetivo tratar a reparagdo financeira de quem atende os critérios do Programa de Indenizagdo Mediada
(PIM) e do Auxilio Financeiro Emergencial (AFE). Assim como no Sistema Indenizatério Simplificado, o acesso ao
Sistera PIM/AFE é feito por advogado ou defensor publico que representa o requerente, por meio de plataforma
on-line disponivel no site da Fundagdo Renova.

Foco de Atuagdo 5.
REPARAGCAO AMBIENTAL (DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E PASEA)

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGCAO

= Acompanhar os avangos das agdes previstas para recuperagdo ambiental e produtiva de propriedades rurais por
meio da articulagdo com programas e contatos ativos e receptivos com produtores rurais.
= Apoiar na divulgagdo e compartilhamento de informagodes sobre o andamento das agdes de reparagdo.

= Apoiar a interlocugdo entre programa e produtor rural atingido nas demandas.

A. Expectativas dos Pablicos

= Continuidade da construg&o/implantagéo/pecinia de estruturas complexas no @mbito do PASEA.
= Continuidade das agdes de reparagdo das propriedades rurais previstas no PASEA, com critérios isondmicos de

atendimento em todo o Alto Rio Doce.
B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios

= Prefeitura Municipal de Rio Doce; = Comissdo de Atingidos de Rio Doce;

» Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Escalvado.

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

= Comissdo de Atingidos de Santa Cruz do Escalvado;

= Produtores Rurais de Rio Doce e Santa Cruz do
Escalvado.

AGENDA 1. AGOES DE PARTICIPAGAO E CONTROLE SOCIAL RELATIVAS A REPARAGAO AMBIENTAL

Descri¢cdo: Apoio na mobilizagéo e realizagéo de didlogos coletivos e foruns de prestacdo de contas da temdtica de
Reparagcdo Ambiental

Categoria Agéo Status Periodo Pablico(s)
Moradores de Rio
. ~ Realizagdo de Didlogo Coletivo sobre o Doce, Santa Cruz
Participagdo e . . . Setembro a
. tema de Reparagdo Ambiental Prevista do Escalvado e
Controle Social Novembro/2024
executadas pela Renova Ponte Nova
(Chopotd)
o ) N Moradores de Rio
Realizagdo de Forum de Prestagdo de
. . . - Doce, Santa Cruz
Participagdo e  contas sobre as agdes de Reparagdo . Outubro a
) . Prevista do Escalvado e
Controle Social Ambiental executadas pela Renova no Dezembro/2024
Municioio Ponte Nova
P (Chopoto)

AGENDA 2. ACOES DE INFORMAGAO RELATIVAS A REPARAGAO AMBIENTAL E PASEA

Descricdo: Realizagdo de didlogos individualizados para esclarecimento de davidas sobre reparagdo ambientacdo
e atendimentos do Plano de Adequacdo Socioeconémica e Ambiental (PASEA).

Categoria Agdo Status Periodo Pablico(s)
Moradores de Rio
. Realizagao de Didlogos Individualizados Doce, Santa Cruz
.Ate.n.d|me.nto com produtores rurais atendidos pelas Prevista Agosto a do Escalvado e
individualizado agoes de reparagdo ambiental e PASEA Dezembro/2024 Ponte Nova
(Chopoto)

AGENDA 3. ACOES DE EDUCAGAO AMBIENTAL
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Descri¢do: Realizagdo de didlogos individualizados, oficinas e visitas técnicas com o objetivo de promover a

conscientizagdo ambiental da populagdo local

Categoria Acdo
Realizagdo de oficina com publico
Outras Agdes
de Didlogo
Social

ambiental e engajamento das

ambiental

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova)

= Programa de Assisténcia aos Animais (PG07);

= Programa de Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas Impactadas (PGI10);

= Programa de Retomada das Atividades
Agropecudrias (PG17);

= Programa de Manejo de Rejeitos (PG23);

= Programa de Revegetagdo, Enrocamentos e Outros
Métodos (PG25);

= Programa de Recuperagéo de Nascentes (PG27);

= Programa de Monitoramento da Bacia do Rio Doce
(PG38);

= Programa de Fomento ao CAR e PRA (PG40).

C. Narrativas e Mensagens-Chave

escolar sobre as dreas de preservagdo

comunidades nas pautas da reparagdo

Status Periodo Pablico(s)
Produtores rurais
de Rio Doce e
Realizada Julho/2024

Santa Cruz do
Escalvado

Externas (Ativos Sociais e Econémicos)

= Comissoes de Atingidos de Rio Doce e Santa Cruz do
Escalvado;

= Prefeituras de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado;

= EMATER.

PLANO DE ADEQUAGAO SOCIOECONOMICA E AMBIENTAL (PASEA):
= Ag¢bes que visam a reparagdo das propriedades rurais atingidas pelo rompimento da barragem de Funddo e,
ao mesmo tempo, a adequagdo ambiental necessaria de acordo com a legislagdo brasileira.
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Foco de Atuagdo 6.
ECONOMIA E INOVAGAO (DESENVOLVIMENTO SOCIAL E ECONOMICO)

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGAO

= Esclarecer dlvidas e dar conhecimento a comunidade local sobre o tema.
= Apoiar na publicizag&o de editais e plataforma de fomento & contratagéo de mé&o de obra local.
= Dar visibilidade a comunidade sobre o avango nas agdes de empreendedorismo local.

A. Expectativas dos Publicos
= Fomento aos comerciantes atingidos direta e indiretamente.
= Contratagdo de mdo de obra local.

= Continuidade dos atendimentos aos comerciantes pelo SEBRAE.
B. Principais Interlocutores

Institucionais Comunitdrios

= Prefeitura Municipal de Rio Doce; = Comissdo de Atingidos de Rio Doce;

= Prefeitura Municipal de Santa Cruz do Escalvado.

A. Acdes de Relacionamento e Comunicagéio

= Comissdo de Atingidos de Santa Cruz do Escalvado;
= Moradores de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado.

AGENDA 1. A(;()ES DE DIVULGAQAO E ENGAJAMENTO PARA PARTICIPAQAO EM EDITAIS
Descricdo Promover ag¢bes tais como campanhas informativas e contatos com stakeholders com objetivo de
promover a transparéncia e participagdo social da populagdo nos editais de economia e inovagdo

Categoria Agdo Status Periodo Pablico(s)

Moradores de Rio
Doce, Santa Cruz
do Escalvado e

Didlogos Individualizados para divulgagéo e

Atendimento - L . Junho a
engajamento dos pulblicos para Realizada

Individualizado

e . ) Julho/2024
participagdo no Projeto Impulso Rio Doce Ponte Nova
(Chopotd)
. . . o Moradores de Rio
Comunicagdo estratégica com o territorio
Comunicagdo ara divulgagdo e engajamento dos Docs, Santa Cruz
s pard geiedo © engae : Realizada Junho/2024 do Escalvado e
com Territorio publicos para participagdo no Projeto
. Ponte Nova
Impulso Rio Doce )
(Chopoto)

B. Articulagdes e Parcerias
Internas (Areas/PGs Renova) Externas (Ativos Sociais e Econémicos)
= Programa de Promocgéo da Inovagéo (PGI5); = Comissdes de Atingidos de Rio Doce e Santa Cruz do
= Programa de Desenvolvimento e diversificagéo Escalvado;
Econdémica (PGI8);
= Programa de Recuperagdo do Micro e Pequenos
Negocios (PG19);
= Programa de Estimulo & Contragdo Local (PG20);
= Qutras dreas: Relacionamento Institucional;
Comunicagdo.

= Prefeituras de Rio Doce e Santa Cruz do Escalvado.

C. Narrativas e Mensagens-Chave

* Fomento a produgdo de conhecimento as atividades socioecondmicas dos municipios atingidos.
* Promogdo de novos negocios e fortalecimento de negdcios.

= Estimulo aos empreendedorismos e contragdo de mdo de obra local.
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Foco de Atuacgdo 6.

CANAIS DE RELACIONAMENTO, DIALOGO E COMUNICAGAO

OBJETIVOS DO FOCO DE ATUAGCAO

= Estabelecer espagos de aproximagdo com as comunidades e de relacionamento com os atingidos de
forma individualizada, acolhedora, humanizada e transparente.

=  Promover didlogo qualificado capaz de traduzir davidas, anseios e demandas para os programas e dreas

da Fundagdo Renova.

= Presenca fisica e melhoria do entendimento das agdes de reparagdo e compensagdo realizadas pela
Renova nas comunidades, qualificando e dando vazdo a ddvidas, anseios e demandas, evitando
tensionamentos e garantindo aproximagdo com as comunidades.

=  Colaborar com leituras das comunidades e definigdes de estratégias de atuagdo nos territérios e atuar na

divulgagdo de agées da Renova.

A. Expectativas dos Publicos

» Atendimento a demandas individuais e coletivas por informagdes qualificadas e definicéio de posicionamento por

parte da Fundagdo Renova.

= Acolhimento de manifestagdes para tratativa e devolutiva célere e qualificada.

= Publicizar informagoées e agées da Reparacdo desenvolvidas pela Fundagdo Renova, por meio de distribuicdo de
Boletins Informativos, Cartilhas e outros materiais de comunicagdo.

B. Principais Interlocutores
Institucionais

. Poder PUblico Municipal;

A. Agoes de Relacionamento e Comunicagéo

AGENDA 3. JORNAL TERRA DA GENTE

Comunitdrios
=  Populagdo local
*  liderangas comunitdrias
= Associagdes comunitdrias

Descricdo: Construgdo participativa das pautas do Jornal Terra da Gente (Grupo de Comunicagdo)

Categoria Acdo

Roda de Conversa com Grupo de
Comunicagdo do territorio Alto Rio
Doce (Barra Longa, Rio Doce e Santa
Cruz do Escalvado) para
construgdo participativa das
pautas do Jornal Terra da Gente.

Participagdo e
Controle Social

Roda de Conversa com Grupo de
Comunicagdo do territorio Alto Rio
Doce (Borro Longa, Rio Doce e Santa
Cruz do Escalvado) para
construgdo participativa das
pautas do Jornal Terra da Gente.

Participacdo e
Controle Social

B. Articulagdes e Parcerias

Internas (Areas/PGs Renova)

= Programas da Fundagdo Renova;
= RJ;
= Comunicagdo.

C. Narrativas e Mensagens-Chave

Status Periodo Pablico(s)
Liderangas
comunitarias;
Janeiro a Populagdo Local;
Realizada '|o N ¢
Junho/2024 Comissd@o Local (Borro
Longa, Rio Doce e Santa
Cruz do Escalvado)
Liderangas
comunitdrias;
. Julho a Populagdo Local;
Prevista S
Dezembro/2024 Comissdio Local (Barra

Longa, Rio Doce e Santa
Cruz do Escalvado)

Externas (Ativos Sociais e Econdmicos)

= Liderangas locais dos municipios
= Associagoes de atingidos

= As agdes dos Canais de Relacionamento se ancoram nos seguintes pontos chaves para estabelecimento das

narrativas:
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= A) Assegurar canais de interacdo, didlogo e relacionamento continuo com a populagdo atingida e demais
publicos interessados, zelando sempre pela transparéncia e integridade, junto a todos os grupos e territorios.

= B) Garantir acesso & informagdo ampla, transparente, acessivel e continua a todos os atingidos e
interessados, de modo a favorecer a participagdo esclarecida da sociedade nos processos de reparagdo e
compensagdo.

= C) Assegurar os processos de participacdo social e garantir espagos de didlogos em todos 0s programas,
projetos e agdes de reparagdo e compensagdo executados pela Fundagdo Renova no que tange &
promocdo de participagdo social e comunicagdo no desenvolvimento e implementagdo dos projetos
socioecondmicos e socioambientais previstos no TTAC e deliberagées do CIF.

= D)Assegurar os processos de participacéo social e garantir espacos de diGlogos em todos os programas,
projetos e agdes de reparagdo e compensagdo.
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05. ANEXOS

ANEXO 1
GLOSSARIO DE TERMOS

Participacéo Social

Conforme previsto na definicdo do PGO6, Participagdo Social consiste em “Procedimentos diversos
por meio dos quais as partes interessadas emitem opinido e contribuem ativamente para a
defini¢do, detalhamento e tomada de decisdes acerca dos programas e projetos desenvolvidos
pela Fundagdo Renova. Segundo a cldusula 11 do TTAC, “entende-se como Participagdo nos
PROGRAMAS a possibilidade de os IMPACTADOS efetivamente participarem, serem ouvidos e
influenciarem em todas as etapas e fases decorrentes do presente Acordo, tanto na fase de
planejamento como na efetiva execugdo dos programas e agdes referidas neste acordo” (TTAC,
p.28).

O processo de Participagdo Social permeia as diferentes estratégias de Didlogo Social, Coletivas e
Individualizadas, conforme descrito na Definicdo do PGO6.

Controle Social

Conforme previsto na definigéio do PGO6, Controle Social consiste em “Meios de se assegurar As
partes interessadas o direito de acesso as informagdes e a possibilidade de monitoramento e
avaliagéo das agdes desenvolvidas e previstas pela Fundagdo Renova. E uma forma de
fiscalizagdo, acompanhamento, avaliacdo e prestacdo de contas para controle da execugdo das
agdes dos Programas, verificagdo da correspondéncia entre agées implementadas e os
encaminhamentos acordados em didlogos coletivos, apuragdo de resultados e verificagdo dos
recursos aplicados, nas agées de reparagéo/compensagdo.”

O processo de Controle Social & operacionalizado, principalmente, por meio dos Foruns de
Prestacdo de Contas ou “FOruns Resulta”, reunides que sumarizam as quatro estratégias dialogais
previstas pela Definigdo do PGO6, a saber, os Féruns com Governanga Local, Eventos Anuais,
Painéis Tematicos e Encontros com Comunidades e Grupos Sociais.

Agendas de Didlogo Coletivo

As Agendas de Didlogo Coletivo consistem em foruns Didlogo Coletivo de relacionamento entre a
Fundagdo Renova, as comissodes locais, a populagdo atingida e as demais partes interessadas
que operacionalizam as estratégias de Participagdo e Controle Social.

A realizagéo de Agendas de Didlogo Coletivo é regida pela Deliberacdo 216/CIF, de 29 de outubro
de 2018, que disciplina o processo de disponibilizagdo prévia da programagdo de eventos
agendados juntos as comunidades atingidas ao CIF e s Cdmaras Técnicas relacionadas, bem
como o envio do registro das discussdes e encaminhamentos. O processo, que busca garantir
maior transparéncia, registro, planejomento e previsibilidade ds agdes realizadas pela Fundagdo
Renova & integralmente atendido pelo PGOG.

Foruns de Prestagdo de Contas

Os Foéruns de Prestagdo de Contas, também chamados de “Foruns Resulta”, sGo um tipo de
Agenda de Didlogo Social destinada a prestagdo de contas e transparéncia sobre o processo de
reparagdo, sendo a estratégia dialogal de atendimento ao Processo de Controle Social previsto no
Pilar de Didlogo e Participagdo Social do PG06. Os Foruns de Prestagdo de Contas resumem as

..,

|Ill'!,,
W

H&P

Y/l

K



quatro estratégias dialogais previstas pela Definicdo do PGO6, a saber, os Foruns com Governanga
Local, Eventos Anuais, Painéis Tematicos e Encontros com Comunidades e Grupos Socidis.

Didlogo Individualizado

Interag¢oes particularizadas junto a familias atingidas, liderangas sociais e demais publicos do
territorio. £ um di@logo pessoal, proativo ou reativo, para aproximagdo e permanente didglogo da
Fundagdo Renova com seus pUblicos de interesse, disponibilizagdo de informagoes,
esclarecimento de duvidas, acompanhamento da situagdo das familias e intervencdes em
situagdes de conflito, principalmente para atendimento das necessidades de relacionamento dos
demais programas e frentes de trabalho da Renova.

Manifestagoes

Manifestagbes consistem em solicitagdes de pedidos de informagdo, isto &, perguntas e
esclarecimentos sobre a atuagdo da Renova e seus programas de cardter individualizado. S&o
acolhidas pelas equipes de Didlogo Social e os Canais de Relacionamento disponibilizados pela
Fundagdo Renova, a saber: 0800, Centros de Informagdo e Atendimento (Fixos e Méveis), Portal do
Usudrio e Fale Conosco.

Protestos

No dmbito do processo de reparagdo e compensacdo pelos danos causados pelo rompimento
da barragem de Funddo, é considerado protesto toda agdo ndo rotineira, mobilizada por uma ou
mais pessoas (atingidas ou ndo), com o objetivo de manifestar publicamente seus
posicionamentos (opiniéo, reivindicagéo, ideia ou sentimento) e/ou reivindicar o atendimento de
suas demandas, junto & Fundagdo Renova e a outros entes da reparagdo. Os protestos, portanto,
tentam influenciar e gerar pressdo sobre os rumos do trabalho de reparagdo e compensagdo
sem utilizar os meios convencionais e formalmente estabelecidos (Canais de Relacionamento,
reunides e outras agées de didlogo social ou espagos de governanga) para vocalizar suas
reivindicagoes.

Diante de situagdes de protesto, a Geréncia Coorporativa de Didlogo e Canais de Relacionamento
especificamente, por atuar diretamente em contato com as principais liderangas e publicos
interessados na reparagdo, tem como papel manter espagos dialogais que permitam a
compreensdo dos pleitos, a disponibilizagcdo de informagdes e esclarecimentos e a andlise do
contexto, bem como realizar o encaminhamento de demandas, expectativas e necessidades
junto as demais dreas e programas da Fundagdo Renova.

Gestdo de Demandas Coletivas

O processo de Gestdo de Demandas Coletivas consiste em processo padronizado de
recebimento, qualificagdo, registro e organizagdo das demandas de natureza coletivag, isto &,
demandas apresentadas por localidades e/ou grupos sociais que possuem interface com o
processo de reparagdo e que demandam uma tratativa coletiva.

As Demandas Coletivas podem ser coletadas a partir de 1) Resultados de Encaminhamentos
Coletivos, geradas por meio de decisées e encaminhamentos originados em reuniées de didlogo
e outras agdes de participacdo e controle social; 2) Atendimento a Grupos Socidais, solicitagées
destinadas a atender um coletivo de pessoas, organizado ou ndo; ou 3) Demandas Recorrentes,
enquanto solicitagdes individuais que apresentam um cardter de generalidade e, portanto,
demandam uma tratativa coletiva.
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CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE PARA

A Andlise de Elegibilidade da Demanda tem como objetivo definir quais
solicitagbes serdo ou ndo encaminhadas para o atendimento pela Fundagéo
Renova, com base em critérios padronizados e pré-construidos. Essa andlise &
desenvolvida a partir de informagdes disponiveis no momento de acolhimento
da demanda e podera ser modificada posteriormente, o que indica que
demandas sinalizadas como elegiveis podem ndo ser atendidas pela Fundacdo
Renova, embora sejom encaminhadas para andlise e tratativas pelas dreas
responsaveis.

Para tanto, sdo utilizadas trés perguntas:

a. Atendimento esté previsto no TTAC, deliberagdes e outras normativas?
Neste caso, além do TTAC, devem ser considerados também outros
instrumentos legais como o TAC-Gov, ou qualquer outra normativa que
incida diretamente sobre a atuacdo da Renovaq, incluindo decisées
judiciais.

b. Atendimento estd previsto no Escopo dos PGs? Além do escopo, devem
ser considerados também planejomentos e agdes em curso pelos
programas.

c. Apresenta nexo de causalidade com o rompimento/reparacéo? Ndo se
trata de causalidade aferida/comprovada, mas a relagdo légica e
factivel estabelecida entre os impactos causados pelo rompimento da
barragem de Funddo e sua reparagdo e a solicitagdo efetuada &
Fundag@o Renova. Se a andlise de causalidade de uma demanda
necessitar de avaliacdo/laudo mais preciso de outra drea para que se
ateste sua relagdo com o rompimento ou a reparagdo, mas houver
indicativos de que hd uma vinculagdo l6gica de causa e efeito entre os
impactos e o pedido, ela deve ser considerada como apresentando nexo
de causalidade no momento do acolhimento, para que possa ser
encaminhada dentro do processo de Gestdo de demandas Coletivas.

Para cada uma delas, hé trés opgdes de resposta Unica:

i. Sim

i. N&o

ii. ~ N&o sei
As respostas para as trés perguntas de andlise de elegibilidade retornam trés
classificagdes possiveis: Inelegivel, Inconclusivo e Elegivel. Essas classificagoes

s@o exibidas na variavel Elegibilidade ao Atendimento da Renova, que é
preenchida automaticamente por formula, conforme quadro abaixo.

Elegivel: Ao menos uma das respostas for igual a “sim”

“ A apresentagdo dos critérios de qualificagdo de elegibilidade das Demandas Coletivas atende a
pontuacées realizadas por meio da Nota Técnica CT-PDCS/CIF n°31/2022 e Deliberagdo CIF n°660, de
29 de margo de 2023 que delibera sobre o Plano de Agdo Territorial.
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Inelegivel: Todas as trés respostas forem iguais a "ndo”

Inconclusivo: Nenhuma resposta igual a “sim” e ao menos uma resposta for igual
a “ndo sei”

Exemplo:
Atendimento esté . ) -
revisto no TTAC Atendimento esta Apresenta nexo de Elegibilidade ao
Caso p ~ ' previsto no Escopo dos causalidade com o Atendimento da
deliberagdes e outras . .
X PGs? romplmento/ reparagdo? Renova
normativas?
A Sim N&o Sim Elegivel
B N&o N&o N&o Inelegivel
C N&o Ndo sei Nd&o sei Inconclusivo

Veja que se pelo menos uma resposta for “Sim”, a demanda é Elegivel. Se todas as trés respostas forem iguais a
“Ndo” a demanda é inelegivel. Quando nenhuma resposta for igual a “Sim” e haja ao menos uma resposta “Néo
Sei” a demanda é inconclusiva. Em casos de status “Inconclusivo”, a demanda retorna para qualificagdo das
equipes junto aos demais Programas e Areas de Fundagéo Renova para definir se a Demanda é Elegivel ou
Inelegivel.

LISTAGEM DE D

Abaixo incluimos a listagem das demandas coletivas mapeadas no territorio,
considerando trés conjuntos:
Demandas em tratamento: As demandas em tratamento consisterm em
demandas classificadas como elegiveis e que se encontram em tratativa
junto aos programas responsaveis para definicdo de tratativa, que pode
ser entendida pelo ndo atendimento, atendimento parcial ou
atendimento completo.

Demandas Concluidas: As demandas concluidas consistem em
demandas coletivas, elegiveis ou inelegiveis, cuja tratativa e definicdo de
tratamento & foi finalizada.

Demandas inelegiveis: As demandas inelegiveis consistem em
Demandas Coletivas cuja andlise inicial dos critérios de elegibilidade da
demanda néo apresentam 1) previsdo de atendimento no TTAC; 2)
previsGo do atendimento no escopo dos Programas e 3) Nexo de
causalidade com rompimento/reporagdo, e, portanto, foram
classificadas enquanto inelegiveis.

' A apresentacdo da descrigdo da totalidade das Demandas Coletivas, elegiveis e inelegiveis, os
critérios de classificagdo de elegibilidade associados, bem como os programas responsaveis pela
devolutiva as solicitagdes atende a pontuagées realizadas por meio da Nota Técnica CT-PDCS/CIF
n°31/2022 e Deliberag&o CIF n°660, de 29 de margo de 2023 que delibera sobre o Plano de Agdo
Territorial.
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Qualificagéo da Demanda

Data de
Protocolo .
Recebimento
AP2002130
; 13/02/2020
AP2002130
g 13/02/2020
AP20021310  13/02/2020
T220112505  25/11/2019
T22003260
5 26/03/2020
T22808200
: 28/08/2020
7221030101 01/03/2021
|
:-5\\ " I IS‘P
’./l‘mt‘"::

Titulo da demanda

Implementacgdo efetiva da
Politica de Pescador de Fato

Respostas claras as solicitacoes
de inclus@o de novos danos e
desmembramento de Cadastro.

Inclusdo de dependentes
elegiveis no AFE - 12 Vara.

Demanda por implementagéo
das infraestruturas simples
previstas no PASEA.

Informagodes sobre a qualidade
da dgua e do pescado em Barra
longa, Rio Doce e Santa Cruz do

Escalvado.

Demanda por implementagdo
das infraestruturas complexas
previstas no PASEA.

Retomada dos atendimentos
presenciais de equipes de ClAs e
Didlogo Social do territorio Alto
Rio Doce

Tabela 04. Listagem de Demandas Coletivas

Abrangéncia
territorial

Todos os territorios

Todos os territorios

Todos os territorios

MG - Rio Doce -
Todas; MG - Santa

Cruz do Escalvado -

Todas;

MG - Barra Longa -
Todas

MG - Barra Longa -
Sede

MG - Rio Doce

MG - Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce -
Todos; MG - Santa

Cruz do Escalvado -

Todos;
MG - Barra Longa -
Todos
MG - Barra Longa ;

MG - Rio Doce ; MG -

Santa Cruz do
Escalvado

Tipo de publico
demandante
Pessoas
fisicas;Populagdo
local

Pessoas
fisicas;Populagdo
local

Pessoas
fisicas;Populagdo
local

Populagdo local;
Lideranga
comunitaria
informal;
Comisséo Local

Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local

Populagdo local;
Lideranga
comunitaria
informal;
Comisséo Local

Populagdo local

Programas relacionados

PG002 Ressarcimento e
Indenizagd&o ;Danos Gerais -
Pagamento da indenizagdo
PGOO01 Levantamento e Cadastro
;Solicitagdo de atualizagdo de
informagdes do formulario
entregue

PG021 Auxilio Financeiro
Emergencial ;Alteragéo de
Titularidade/Dependentes

PGO17 Retomada das Atividades
Agropecudrias - Assisténcia
Técnica- PG017 Retomada das
Atividades Agropecudrias -
Replantio

PG038 Monitoramento da Bacia
do Rio Doce - Andlise/Uso da
dgua do rio Doce

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas
Impactadas - Currais e mata
burros- PG017 Retomada das
Atividades Agropecudrias -
Assisténcia Técnica

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participagéo Social - PG006 -
Didlogo Social

40

Critérios de Elegibilidade

Critério1

N&o sei

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Critério 2

N&o sei

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Critério 3

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada



Qualificagéo da Demanda

Protocolo

722108060
2

7221080601

T220112506

7220112508

T22012509

RD19100091

722012507

Data de
Recebimento

06/08/2021

06/08/2021

25/11/2019

25/11/2019

25/11/2019

25/11/2019

25/11/2019

Titulo da demanda

Devolutiva sobre o pagamento
de Lucro Cessante

Promogdo de agdo para
estimulo a contratagdo de
jovens aprendizes.

Demanda por continuidade dos
atendimentos do PIM e AFE ao
publico que j& inicou as
tratativas com o programa (RI1
em diante).

Atendimento das propriedades
rurais pés Candonga em Rio
Doce e Santa Cruz do Escalvado
& jusante da UHE Risoleta Neves.
Acesso da comunidade de
Jerénimo (Santa Cruz do
Escalvado) aos resultados das
andlises da adgua realizadas
periodicamente pela FR
Capacitagao (via Plan
Consultoria) ao Grupo
Florestinha para
desenvolvimento de proposta de
atividade econdémica alternativa
A pesca

Fornecimento de informagdes, &
comunidade de Merengo, sobre
obras previstas pelo TAC
Candonga em Santa Cruz do
Escalvado.

Abrangéncia
territorial

MG - Barra Longa ;
MG - Rio Doce ; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

MG - Barra Longa ;
MG - Rio Doce

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce -
Sede; MG - Santa
Cruz do Escalvado -
Sede

MG - Santa Cruz do
Escalvado -
Jerénimo

MG - Santa Cruz do
Escalvado -
Florestinha

MG - Santa Cruz do
Escalvado - Merengo

Tipo de publico
demandante

Populagdo local

Populagdo local;
Comissdo Local

Populagdo local;
Comissdo Local

Comissdo Local;
Assessoria
Técnica;
Populagdo local

Populagdo local

Populagdo local

Populagdo local

Programas relacionados

PG002 Ressarcimento e
Indenizagdes - Lucro Cessante

PG020 Estimulo & Contratagéo
Local

PG002 Ressarcimento e
Indenizagdo - Danos Gerais -
Pagamento da indenizagéo-
PG002 Ressarcimento e
Indenizagdo - Indenizagdo de
dano material

PGO17 Retomada das Atividades
Agropecudrias - Assisténcia
Técnica

PG032 Tratamento de Agua e
Captagdo Alternativa -
Abastecimento de dgua

PG020 Estimulo & Contratagéo
Local - Cursos de capacitagdo-
PG020 Estimulo & Contratagéo
Local - Cursos de capacitagéo

PG009 Recuperagéo da UHE
Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
reservatoério da UHE Risoleta
Neves

41

Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Né&o sei Né&o sei sim
Sim Sim Sim
N&o sei Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Em

andamento

Finalizada

Em
andamento

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Qualificagéo da Demanda

Protocolo

RDI1910008
6

722002040
1

722002040
2

722002040
3

722002102

722003060
1

722003060
2

Data de
Recebimento

25/11/2019

04/02/2020

04/02/2020

04/02/2020

11/02/2020

06/03/2020

06/03/2020

Titulo da demanda

Envio para a Prefeitura de Rio
Doce do planejamento do Estudo
de Risco & Saude Humana para
que o prefeito faga algumas
consideragoes.

Demanda por prazo de
conclusdo do novo campo de
futebol da comunidade de
Santana do Deserto (Rio Doce).

Demanda por prazo para
reforma das casas de 6 familias
de Santana do Deserto elegiveis
a Moradia Tempordria.

Custeio das contas de luz das
familias de Santana do Deserto
em Moradia Tempordria

Solugao definitiva para o
abastecimento e retirada dos
caminhoes pipa.

Demanda por transparéncia nos
processos de contratagdo de
mdo de obra local por empresas
terceirizadas com atuagéo nas
obras em Candonga.

Queixas de comerciantes e
populagdo local quanto &
instalagdo de cozinha industrial e

Abrangéncia
territorial

MG - Rio Doce - Sede

MG - Rio Doce -
Santana do Deserto

MG - Rio Doce -
Santana do Deserto

MG - Rio Doce -
Santana do Deserto

MG - Rio Doce -
Sede; MG - Santa
Cruz do Escalvado -
Sede

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

Tipo de publico
demandante
Prefeitura
Municipal (chefe
de
governo/secretaria
do); Assessoria
Técnica

Populagdo local;
Lideranga
comunitaria
informal

Populagdo local;
Lideranga
comunitaria
informal
Populagdo local;
Assessoria
Técnica; Prefeitura
Municipal (6rgdos
técnicos)

Populagdo local

Populagdo local;
Lideranga
comunitaria
informal;
Comisséo Local

Lideranga
comunitdaria

Critérios de Elegibilidade

Programas relacionados Critériol  Critério 2 Critério 3

PG023 Manejo dos Rejeitos -
Composicao/Toxicidade- PGO14

Saude Fisica e Mental da
Populagdo Impactada - Outros

Sim Sim Sim

PG009 Recuperagdo da UHE

Risoleta Neves - PG009 -

Programa de recuperagdo do Sim Sim Sim
reservatoério da UHE Risoleta

Neves

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas Sim Sim Sim
Impactadas - Trincas

PGO010 Recuperagdo das Demais
Comunidades e Infraestruturas

) Sim Sim Sim
Impactadas - Moradia
tempordaria Infraestrutura
PGO17 Retomada das Atividades ) ) )
Sim Sim Sim

Agropecudrias - Irrigagdo

PG020 Estimulo & Contratagdo

Local - Vagas no mercado-

PG009 Recuperagéo da UHE

Risoleta Neves - PG009 - Sim Sim Sim
Programa de recuperagdo do

reservatorio da UHE Risoleta

Neves

PG020 Estimulo & Contratagdéo

Local - Vagas no mercado- Sim Sim Sim
PG009 Recuperagdo da UHE

42

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Finalizada

Em

andamento

Finalizada

Finalizada



Qualificagéo da Demanda
Data de

. Titulo da demanda
Recebimento

Protocolo

refeitorio proéprios pela empresa
de engenharia CESBE.

Demanda por informagoes
atualizadas sobre projeto e
planejamento das obras de
recuperagdo da UHE Risoleta
Neves (Candonga).

722003060

’ 06/03/2020

Compra de terreno para
implementagdo de projeto de
psicultura proposto pela
Associacdo dos Pescadores de
Rio Doce (ASPERDOCE).

722003060

5 06/03/2020

Solicitagdo de fornecimento de
instrumentos musicais e
fardamento & Guarda de
Congado de Santana do Deserto
(Rio Doce).

Demanda da populagdo por
apoio psicossocial como medida
de mitigagdo de danos & saude
mental relatados apods o
rompimento de Funddo.
Realizagdo de projetos voltados
ao lazer, turismo, cultura e
esporte como compensagdo
pela perda dos espagos de lazer
Aas margens do rio.

722003060

. 06/03/2020

722003261

. 26/03/2020

722003262

) 26/03/2020

Demanda por atualizagées
cadastrais referentes a incluséo
de dependentes para reajuste

T220032621  26/03/2020

Abrangéncia
territorial

MG - Rio Doce; MG -

Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce; MG -

Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce -

Santana do Deserto

MG - Rio Doce; MG -

Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce; MG -

Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce; MG -

Santa Cruz do
Escalvado

Tipo de publico
demandante
informal;
Populagdo local

Comissdo Local;

Assessoria Técnica

Lideranga
comunitaria
informal

Populacgdo local

Populagdo local;
Comissdo Local;
Lideranga
comunitaria
informal

Populagdo local;
Lideranga
comunitdria
informal

Populagdo local

Programas relacionados

Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
reservatoério da UHE Risoleta
Neves

PG009 Recuperagdo da UHE
Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
reservatoério da UHE Risoleta
Neves

PGO16 Retomada das Atividades
Aquicolas e Pesqueiras - PGOI16 -
Retomada das atividades
aquicolas e pesqueiras- PGOI8
Diversificag&o Econémica
Regional - Ndo ha tema

PG012 Meméria Histérica, Cultural
e Artistica - Recuperagdo de
artes sacras

PG005 Protegdo Social -
Atendimento psicossocial

PGO013 Turismo, Cultura, Esporte e
Lazer - N&o hd tema

PGO21 Auxilio Financeiro
Emergencial - Alteragdo de
Titularidade/Dependentes- PGO01
Levantamento e Cadastro -
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Critérios de Elegibilidade

Critério1  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Néo Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Em
andamento

Finalizada

Em
andamento



Qualificagéo da Demanda
Data de

. Titulo da demanda
Recebimento

Protocolo

do AFE e recebimento de
retroativo correspondente.

Populagdo de Rio Doce e Sta.
Cruz do Escalvado demanda
isonomia nos critérios de
elegibilidade e atendimento por
AFE.

722003260

5 26/03/2020

ASPERDOCE demanda apoio da
Renova para elaboragdo de
projeto de psicultura.

ET322003260 26/03/2020
Comerciantes e fornecedores
locais em geral demandam
oportunidades para prestagdo
de servigos & Fundagdo Renova
e empresas terceirizadas.

722003261

5 26/03/2020

Contestagdo as cartas enviadas
pelo Programa de Povos
Tradicionais com devolutiva
negativa de AFE s novas listas
de autorreconhecimento.

722003261

g 26/03/2020

Demanda da populagdo rural
em geral por ampliag&o das
agoes de recuperagdo de
nascentes nos municipios de Rio
Doce e Sta. Cruz do Escalvado.

722003262

5 26/03/2020

Abrangéncia
territorial

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce -
Sede; MG - Santa
Cruz do Escalvado -
Sede

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

Tipo de publico
demandante

Populagdo local;
Comissdo Local;
Lideranga
comunitaria
informal
Lideranga
comunitaria
informal;
Populagdo local

Populagdo local;
Lideranga
comunitaria
informal

Comissdo Local;
Populagdo local;
Lideranga
comunitaria
informal;
Assessoria Técnica

Populagdo local;
Lideranga
comunitéria
informal

Critérios de Elegibilidade

Programas relacionados Critério1  Critério 2 Critério 3
Solicitagéo de atualizagdo de

informagées do formulario

entregue

PGO021 Auxilio Financeiro

Emergencial - Novas Concessoes

de Auxilio- PG021 Auxilio Sim Sim Sim
Financeiro Emergencial - Revisdo

de elegibilidade (n&o elegiveis)

PGO018 Diversificagdo Econdmica
Regional - NGo ha tema

PG020 Estimulo & Contratagéo
Local - Vagas no mercado

PG004 Protegdo e Qualidade de

Vida de Outras Comunidades

Tradicionais - PG004 - Protegdo

e recuperagdo da qualidade de

vida de outros povos e Sim Sim Sim
comunidades tradicionais- PG021
Auxilio Financeiro Emergencial -
Revisao de elegibilidade (ndo
elegiveis)

PG027 Recuperagdo de
Nascentes - N&o hd tema-
PG026 Recuperagdo de APPs -
Néo hé tema- PG025
Recuperacgao da Area Ambiental
1- N&o ha tema

Sim Sim Nd&o sei
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Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Qualificagéo da Demanda

Protocolo

722003261
0

722003260
5

722003260
6

722003260
5

722003262
0

7220032611

Data de

Recebimento

26/03/2020

26/03/2020

26/03/2020

26/03/2020

26/03/2020

26/03/2020

Titulo da demanda

Comissoes e populagdo
solicitam reunides sobre critérios
de contratagdo por empresas
terceiras e mais oportunidades &
mado de obra local.

Demanda do Grupo de
Pescadores do Florestinha por
agendamento de reunido para
esclarecimento de duvidas sobre
PIM e AFE.

Demanda do Grupo de
Pescadores do Florestinha por
acesso ao histograma das
empresas terceirizadas que
atuardo em Sta. Cruz e Rio Doce.

Andlise de viabilidade da
utilizagdo de terreno na Fazenda
Floresta para implantagdo de
projeto de psicultura proposto
pela ASPERDOCE.

Comissoes locais e populagdo
demandam a paralisagdo das
obras da Fundagdo Renova
como medida de prevengdo a
disseminagdo do coronavirus.
Comissoes e populagdo
solicitam prestacdo de contas
das empresas terceiras sobre

Abrangéncia
territorial

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

MG - Santa Cruz do
Escalvado - Sede

MG - Santa Cruz do
Escalvado - Sede

MG - Rio Doce -
Sede; MG - Santa
Cruz do Escalvado -
Sede

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

Tipo de publico
demandante

Comissdo Local;
Lideranga
comunitaria
informal;
Populagdo local

Lideranga
comunitaria
informal;
Populagdo local

Lideranga
comunitaria
informal;
Populagdo local

Lideranga
comunitdria
informal;
Populagdo local

Comissdo Local;
Lideranga
comunitaria
informal;
Populagdo local
Comissdo Local;
Lideranga
comunitaria

Programas relacionados

PG009 Recuperagdo da UHE
Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
reservatoério da UHE Risoleta
Neves- PG020 Estimulo &
Contratagdo Local - Vagas no
mercado

PG006 Didlogo, Comunicagdo e
Participag&o Social - PG006 -
Didlogo Social- PG002
Ressarcimento e Indenizagdo -
Danos Gerais - Pagamento da
indenizagdo- PGO21 Auxilio
Financeiro Emergencial - Novas
Concessodes de Auxilio

PG009 Recuperagéo da UHE
Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
reservatoério da UHE Risoleta
Neves

PGO018 Diversificag@o Econdmica
Regional - N&o hé tema- PG009
Recuperagdo da UHE Risoleta
Neves - PG009 - Programa de
recuperacdo do reservatério da
UHE Risoleta Neves

PG009 Recuperagéo da UHE
Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
reservatorio da UHE Risoleta
Neves

PG009 Recuperagéo da UHE
Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
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Critérios de Elegibilidade

Critériol  Critério 2 Critério 3
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim
N&o sei N&o sei Sim
N&o N&o Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada



Qualificagéo da Demanda

Protocolo

7220032612

722003261
3

722003261
4

722003261

9

722006091
0

Data de

Recebimento

26/03/2020

26/03/2020

26/03/2020

26/03/2020

09/06/2020

Titulo da demanda

cumprimento de 70% de
contratagd@o de mdo de obra
local.

Demanda da comunidade de
Merengo por reparos e
manutengdo da estrada de
acesso ¢ sede de Santa Cruz do
Escalvado.

Demanda da comunidade de
Merengo por manutengdo e
ampliagéo da iluminagéo nos
acessos e pontos de encontro
para situagoes de emergéncia.

Demanda da comunidade de
Merengo por instalagdo de rede
de comunicagdo / telefonia que
permita agdes de pronta
resposta a emergéncias.

Reparo das vias acesso em
ambas as margens do rio Doce
para permitir o trénsito dos
veiculos para atendimento a
produtores rurais atingidos.

Demanda por oferta de cursos
de gestdo rural para
cooperativas e associagées

Abrangéncia
territorial

MG - Santa Cruz do
Escalvado - Merengo

MG - Santa Cruz do
Escalvado - Merengo

MG - Santa Cruz do
Escalvado - Merengo

MG - Rio Doce; MG -
Santa Cruz do
Escalvado

MG - Rio Doce -
Sede; MG - Santa
Cruz do Escalvado -

Tipo de publico
demandante
informal;
Populagdo local

Populagdo local;
Lideranga
comunitaria
informal

Populagdo local;
Lideranga
comunitéria
informal

Populagdo local;
Lideranga
comunitéria
informal

Populagdo local;
Lideranga
comunitéria
informal

Assoc. categoria
econ. (CDL, Prod.
Rurais, Sist. S etc.);

Programas relacionados

reservatoério da UHE Risoleta
Neves- PG020 Estimulo &
Contratagdo Local - Vagas no
mercado

PG009 Recuperagdo da UHE
Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
reservatoério da UHE Risoleta
Neves

PG034 Preparagdo para
Emergéncia Ambiental - PG034 -
Programa de emergéncia
ambiental- PG009 Recuperagdo
da UHE Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
reservatoério da UHE Risoleta
Neves

PG034 Preparagdo para
Emergéncia Ambiental - PG034 -
Programa de emergéncia
ambiental- PG009 Recuperacéo
da UHE Risoleta Neves - PG009 -
Programa de recuperagdo do
reservatoério da UHE Risoleta
Neves

PG017 Retomada das Atividades
Agropecudrias - Silagem- PG009
Recuperagdo da UHE Risoleta
Neves - PG009 - Programa de
recuperacdo do reservatério da
UHE Risoleta Neves

PG020 Estimulo & Contratagéo
Local - Cursos de capacitagdo
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Critérios de Elegibilidade

Critério1  Critério 2 Critério 3
N&o N&o Nd&o
Né&o Né&o N&o
Né&o Néo Né&o
Sim Sim Sim
Sim Sim Sim

Elegibilida
de

Inelegivel

Inelegivel

Inelegivel

Elegivel

Elegivel

Status

Status

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Finalizada



Qualificagdo da Demanda Critérios de Elegibilidade Status

Data de . Abrangéncia Tipo de publico . L. L. L. Elegibilida
Protocolo . Titulo da demanda L Programas relacionados Critériol  Critério 2 Critério 3 Status
Recebimento territorial demandante de
locais de pequenos produtores Sede; MG - Ponte Cooperativas;
agropecudrios. Nova - Sede Lideranga
comunitaria
informail
MG - Rio Doce - )
Demanda por acesso a planos Lideranga
de financiamento com juros Sede; MG - Santa comunitaria PGOI18 Diversificagdo Econdmica Em
T220060911  09/06/2020 ) o ! Cruz do Escalvado - | , reas Sim Sim Sim Elegivel
baixos direcionados aos informal; Regional - Ndo ha tema andamento

Sede; MG - Ponte

Populagdo local
Nova - Sede

produtores rurais.
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